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Nowe mozliwosci w zarzadzaniu sieciami
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NETWORK
Monitorowanie serwerow,
urzadzen i aplikacji

INVENTORY
Inwentaryzacja sprzetu i
oprogramowania, audyty
legalnosci

USERS
Monitorowanie pracownikow

HELPDESK
Zdalny dostep, zgtoszenia
suportowe pracownikéw

DATAGUARD

Ochrona danych

coliied:



Axence nVision — korzysci biznesowe i IT

NETWORK
* Powiadamianie o potencjalnych i istniejgcych problemach
* Unikanie skutkdw awarii

* Lepsze planowanie rozwoju infrastruktury IT




Axence nVision — korzysci biznesowe i IT

INVENTORY

* Lepsze wykorzystanie sprzetu firmowego

» Szybsze rozwigzywanie problemow
 Wiarygodna ewidencja majatku i urzagdzen
* Lepsze wykorzystanie licencji

 Gwarancja braku nielegalnego oprogramowania
[Zagadnienia audytu legalnosci]




Axence nVision — korzysci biznesowe i IT

USERS
* Wielki Brat, czy informatyka sledcza? Cele monitoringu.
» Poprawa wydajnosci pracy

* Mozliwos¢ wykrycia oséb odpowiedzialnych za naduzycia




Axence nVision — korzysci biznesowe i IT

HELPDESK
*« Szybka pomoc dla kazdego pracownika
* Lepsza praca wewnetrznej pomocy technicznej

 Mozliwos¢ analizy ilosciowej i jakoSciowej wystepujgcych
problemoéw




Axence nVision — korzysci biznesowe i IT

JATAGUARD

Ochrona waznych danych przed kradziezg



Axence nVision — licencja, wymagania

Wymagania techniczne gtownego programu i agentow
Dostep: aplikacja windows i przegladarka

Licencjonowanie , czas trwania licencji
Cena: moduty, liczba urzadzen, rozszerzenia licencji

Ceny EDU, upgrade konkurencyjny
Dziat handlowy: +48 (12) 426-40-35, sales@axencesoftware.com

Umowa serwisowa — pomoc techniczna, szkolenia, aktualizacje
Przedtuzenie umowy



mailto:support@axencesoftware.com

Synergia Axence nVision
Korkzysci wieksze niz suma &
wiszystlkichirmodutow £
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’ * Dgélne | * Senwisy Liczniki wydainosci | '\ Dziennik zdarzeri I ﬁ Aktywnosé uzptkawnikdw | 9’ Zasoby | SNNP SNMP | . Mapowanic

zenie: ROUTER, 79 189 184, 1@ (il hc146 mtemetdsl %)

=
—Il ££

Urzadzenia

Licznik Wartosé quan e
Stan Nazwa [ Typ Ostatni | Srednia | Min | Maks Wyskane | Otrzyma.. | % uttac |
a Host status Stan urzadzenia Ostrzeze... 346 346

____[-

a 3Com EtherLink XL 104100 PCI TX NIC (3C90... SNMP 0 0 0 1%

® 3Com 3C920 Integrated Fast Ethemet Controll... SNMP 0 0 0 191 182 15%

e 3Com 3C920 Integrated Fast Ethernet Controll... SNMP 0 0 0 0 180 162 14:% [=F

o, Interface status SNMP 1 1 1 1 1053 904 14% =

L ol Sadiad MRS AN 0 H00 %
Licznik: 3Com EtherLink XL 104100 PCI TX NIC [3C305B-TX) - Packet Scheduler Miniport / transfer in (kB /s) DSprawdé teraz = X [
Ostatnia odpowiedZ: Dzisia) 21:02:42 Ostatnie sprawdzenie: Dzisiaj 21:02:42
Stan: Ok Nastepne sprawdzenie: Dzisiaj 21:03:42
( A )
| 7 2008-04-28 - 2008-05-04 - | Typ wykresu: Standard =

poniedziatek wtorek $roda czwartek piatek
28 29 30 1 2
kwiecien 2008

[V — 3Com EtherLink XL 10/100 PCI TX NIC (3C905B-TX) - Packet Scheduler Miniport / transfer in (kB/s)
[V — 3Com EtherLink XL 10/100 PCI TX NIC (3C905B-TX) - Packet Scheduler Miniport / transfer out (kB/s)

eluepeZ

Wiasciwosd Konfiguruj alarmy Ustugi Windovs Dziew;ﬁzsvt;esmowy Raporty

ence-



R@port obciazenia tacza przez vzytkownikow

Internet -
dane wy

Siec lokalna -
dane wy

Siec lokalna -
dane we

Internet -

Uzytkownik st

Monika/Moni
Darek/Darek
NEC-XP/admin
Grzegorz/SYSTEM
Grzegorz/Grzegorz
Kasia/Greg
NEC-XP/SYSTEM
WINSRV/SYSTEM
Darek/SYSTEM
NEC-VL4-2/Administrator
Monika/SYSTEM
KASIA1/SYSTEM
Kasia/SYSTEM
NEC-VL4-2/SYSTEM
Grzegorz/ASPNET
NEC-XP/Administrator

KASIAL/USLUGA
STFCTOWA

3170590 kB
1164538 kB
790627 kB
636242 kB
544098 kB
405270 kB
357777 kB
273775 kB
182342 kB
82769 kB
68439 kB
12466 kB
94738 kB
8965 kB
799 kB

787 kB

4 kB

162018 kB
131368 kB
27152 kB
95450 kB
94720 kB
526355 kB
20613 kB
420413 kB
4434 kB
77483 kB
2312 kB
750 kB
8910 kB
25130 kB
4 ke

105 kB

0 kB

1116 kB
128888 kB
1147805 kB
1386407 kB
55755180 kB
41 kB
1331586 kB
8975132 kB
3915877 kB
4587529 kB
491788 kB
82962 kB
10564 kB
391718 kB
0 kB

3 kB

83281 kB

21972 kB
120540 kB
67331 kB
1194801 kB
1200313 kB
177197 kB
1433745 kB
49878911 kB
32301015 kB
126810 kB
231311 kB
1844301 kB
3860 kB
181492 kB

0 kB

0 kB

13729 kB




RUeh generowany przez uzytkownika

ST 2009-08-17 | Users | Greg@AGNIESZKA-GGE

Frotocal [nternet 1n Internet Dot Larn Ot
Total transfer (440,60 MB) 331,55 MB 55,24 MB
Default 13,96 MB 15,41 MB

E-mail 7,58 ME 21,30 MB
Popular internet services 0,01 MB 3,04 MB

Internet network transfer Local network transfer
133,51 MEI-: 1
114,44 MB]

95,37 ME]
76,29 ME
57,22 MEB
38,15 ME
19,07 MB

0 B

s

Pn 17Wt 185r 19Cz 20 Pt 21 S0 22 N 23

* Ruch sieciowy uzytkownika w rozbiciu na Internet/LAN i protokoty
s \Wykrywanie niedozwolonych programow (P2P, P2Mail, Instant Messangers, itp.)

axénce



Switch zarzadzalny przez SNMP

>> * Dgélne % Serwisy B Liczniki wydajnosci | ' Dziennik zdarzeri ﬁ Aktywnosé uzptkownikdw a’ Zasoby | SNMP SNMP | [ Mapowani :

25 -

L inrzaidzenie: 3Com Superstack 1 3300, 192.1

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 M
27

Interfejs Podtaczone wizadzenie Transfer
Stan MAC [ IP | Nazwa | Nazwa DNS '_St_x-ma kB we | SumakB wy

00-14-4D-21-00- 192.168.0.63  Darek DAREKWORK 3929 8422
00-14-4D-5B-BF 192.168.0.111  Greg GREG1 11350 6226
100 Mbps 00-1E-0B-0D-43 192168.011  NPIOD4336 NPIOD 4936 3927 5678
00-21-29-76-F4- 192.168.0.1 38834 938147

Urzadzenia

12-34-56-78-90- 19216806  Grzegorz 739450 410703
13 G 100 Mbps
14 100 Mbps
15 m 100 Mbps
16 100 Mbps
17 100 Mbps
18 [ 10 Mbps 00-04-59-03-0D- 192.168.0.250 Poseidon 7278 446286

13 L 100 Mbps 00-50-8D-E7-3E 192.168.0.19 536693 741655 _

]
lﬁslatnie_ sgrawdzenig: llNastgpne sprawdzenie: Jutro 18:11

T oo iy s Dziennik systemovy
Wiasciwosd Konfiguruj alarmy Ustugi Windovs Windows Raporty Zamknij




Switch zarzadzalny przez SNMP

LT

Interfejs Podtaczone urzgdzenie Transfer
Stan Szybkosc MAC | IP l Nazwa | NazwaDNS | SumakB we ] Suma kB wy
00-14-4D-21-00- 192.168.0.69  Darek DAREKWORK 3929

00-14-4D-5B-BF 192.168.0.111  Greg GREGT 11350
n 100 Mbps 00-1E-0B-0D-49 192.168.0.11  NPIOD4336 NFIOD 4336 3927
00-21-29-76-FA- 192.168.0.1 38694
12-34-56-78-30- 192.168.0.6 Grzegorz 733450
i 100 Mbps

o

100 Mbps

Adresy IP/MAC, wykrywanie zmian na portach/(nowe urzadzenia)
Monitorewanie ruchu z doktadnoscigiminutowsa




Wiikrywanie nowych urzadzen

I Wykrywanie automatyczne
Okresowo wykiywa) nowe urzadzenia

Wykrywanie przez

Wykry] nowe urzgdzenia

Wykmywaj codziennie co ‘\ é_J godzin(g). e ICMP (Pin g)

* SNMP

\Wkry teraz

Metoda skanowania
ICMP [Ping)

Al>_| staw l.<::|;1A fo

Okno wiasciwosci.mapy: wykrywanie nowych.urzgdzen




Proaktywne monitorowanie sieci

=

Urzadzenia

* Ogélne % Serwisy B Liczniki wydainosci | % Daziennik zdarzeri ﬁ Aktywnosé uzptkownikdw g’ Zasoby | SNWP SNMP | il Mapowani

Adres Czas odpowiedzi Zadarh

Stan IP [hazwa) Senwis Ostatni |Srednia | Min | Maks ‘Wystane |Utr_z_gmane | % utracon...

LS 192.168.0.4 PING 2 9 1 135 200 200
L8 192.168.0.4 DNS 5 9 1 136 200 200
o 192.168.0.4 HTTP 12 7 3 30 52 52
3]

LS 192.168.0.4 SNMP 197

F—-—:——

Serwis: MSSOL 1 Reskanuj @Sprawds teraz = X [
Ostatnia odpowiedZ: Dazisiaj 21:30:52 Ostatnie sprawdzenie: Dzisiaj 21:30:52
MNastepne sprawdzenie: Dzisia) 21:31:52

A

01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 15:00 20:00 21:00 22:00 23:00
11-21-2008

[V — mssaL v Il % Utraconych Pakietow |

e o s - Dziennik systemowy
Wiasciwosd Konfiguruj alarmy Ustugi Windows Windows Raporty Zamknij

Wykres przedstawia,wydajnos¢ serwisow.TCP/IP

eluepez




Prioaktywne monitorowanie sieci

Licznik
Oztatni Srednia

r:ruur..q:l:-—-nl: IH

Ao axenicesofbware. com - conte. .. 2mia
i 1 4 'l 4 14
Senwer poczhowy Cz OP3 ERE2 1711

Licznik: kit

encesoftware. com - Web page load time

Stan: HTTPR/1.1 200 Ok

@@ MM

T 000

|:”'| 2008-08-25 - 2008-08-31 = | Typ wykresu: Standard

& 000
3 000

4000

3 000 H .

2000 f 'l‘
P J'I,||pdr"ﬂ N
1000

]

1 J[I W b
'|ﬁ||1'q e hr Y | Al IF'||'\H'l.."ﬁ"r‘u""r'-"‘-'-,-'

Serwisy TCP/IP

* Serwery WWW i pocztowe

Serwery Windows, Linux,
switche, routery

Aplikacje (Exchange, MS
SQL, Oracle, itp.) —
wydajnosc i stabilnosc

Systemy Windows (dyski,
pamiec¢, CPU; serwisy,
dziennik systemowy)

Serwerownia: wysoka
temperatura, pozar,
zalanie, nieautoryzowany
dostep




Proaktywne monitorowanie sieci

Alarmy — co w razie wykrycia problemu

* Powiadomienia
* Email
* SMS przez email i telefon GSM
* ICQ
* SyslLog, itp.

* Akcje korekcyjne
* Lokalne i zdalne programy
e Restart ustug
* Restart/shutdown komputera
* |nne

* Akcje i powiadomienia mogg by¢ konfigurowane zaleznie od czasu:
powiadomienie na e-mail w godzinach pracy, w.nocy — powiadomienie
SMS, i/lub akcja korekcyjna

axence



Ipwentaryzacja oprogramowania

Applications

¥ Microsoft Windows XP Professional
%) Microsoft .MET Framework

I Axence NetTools Pro

Mozilla Firefox

| Skype
Adobe Reader

| Adobe Flash Player

Adobe Download Manager

HP Image Zone

HP Color Laserlet 2820/2830/2840
| Windows Internet Explorer

Axence nVision Agent

Process Explorer

Total Commander

| Winace Archiver 2.x

Microsoft Office 2007 Enterprise Edition
eyeBeam 1.x
Windows Internet Explorer 7

°  Axence nVision Professional

Detected applications (unknown license type)

CCleaner fremowve only)
Foxit Reader
Intel{R) Extreme Graphics 2 Driver

ifan View (remowve only)

Programy. zainstalowane na jednym komputerze

2009-08-12 13:01:57
2009-08-12 13:01.57
2009-08-12 13:01:58
2009-08-12 13:01:58
2009-08-12 13:01:58
2009-08-12 13:01:58
2009-08-12 13:01:58
2009-08-12 13:0158
2009-08-12 13:01:58
2009-08-12 13:0158
2009-08-12 13:01:59
2009-08-12 13:01:59
2009-08-12 13:02:00
2009-08-12 13:02:12
2009-08-17

2009-08-17

2009-08-17

2009-08-17

2009-08-138

2009-08-12 13:02:23
2009-08-12 13:02:23
2009-08-12 13:02:24
2009-08-12 13:02:24

. Freeware
: Freeware
. Freeware
: Freeware
. Freeware
: Freeware
. Freeware
: Freeware
. Freeware
: Freeware

=) Default: Commercial

Default: Freeware

L% Default: Shareware

L% Default: Shareware

& oEm

L2 Default: Shareware

ta: Default: Freeware

o) Default: Commercial

Default: Unknown
Default: Unknown
Default: Unknown
Default: Unknown

Informacja o
programach,
plikach EXE i
rejestrze

Pliki multimedialne
Rozne typy licencji

Automatyczne
wykrywanie
nowych aplikacji

Wykrywanie plikow
EXE i programow
uruchomionych z
pendrive’a




Ipwentaryzacja oprogramowania

Prograniy Sprzet

2003-01-27 12:43:45

2003-01-27 12:43:45

2009-01-27 12-49:45

2009-01-27 12:43:45

2009-01-27 12:43:45

2003-01-27 12:43:45

2003-07-27 12:43:45

Mozilla Firefox [2.0.0.18]) [2.0.0.18 [pl))
A plikacia odinstalowana

Mozilla Firefowx [2.0.0.20) [2.0.0.20 [pl]]
& plikacia zaingtalowana

Securty pdate for 2007 Microzoft Office System [KEABR33EE]
&plikacja odinstalowana

Securty Update for 2007 Microzoft Office Systern [KB353433)
Bplik.acia zainstalowana

Security Update for Microsaft Office Excel 2007 (KB955470)
A plikacia odinstalowana

securty Update for Microsoft Office Excel 2007 [KBE358437)
&plikacia zaingtalowana
Securty Update for Microsoft Offce Waord 2007 [K.B350113])
&plikacja odinstalowana

Historia zmian (instalacje/deinstalacje programow)
Informacje w nVision sg zawsze aktualne
Agentysmoga przesytac dane przez Internet




% Application templates

B

Show: (= Applications & 05 -

[ Mame
& Windows Xp
# windows Vista
20 UltraMon
0 [rorto
2 Skype 4
=) safari
o Safari
2 QuickTime
.2 Nero
o) Mozilla Thunderbird
2 Mozilla Firefox
=) Microsoft Silverlight
.2 Microsoft Office 2007 Ultimate
=) Microsoft Office 2007 Enterpris

Ea | B

A OPIIOdAr O U
e _— e O O OI'd 20 C
. Orca
% Application Template LEL]
Application template
Mame: Microzoft Dffice 2007 Ultimate bicrosoft Corporation -
Type: [L_E'-.' Applic:ation v]
Default license type: | (=) Commercial v]
Reqgistry
I ame: | Company | 'Yersion | Size | Identifization | o
ticrosoft Qffice Proof [English) 2007 ticrozoft Corporation 12.% 0 |
ticrozaft Office Proofing (Paolizh) 2007 tdicrozaft Corporation 12.% 1] |
Microzaft Office Publisher MUI [Palish] 2007 Microsaft Corporation 12.% 1] | E'
Microzoft Office Shared MUI [Polish) 2007 Microsoft Corporation 12,7 0 |
icrozaft Qffice Ulimate 2007 ticrozaft Corporation 12.% 1] -
[ Add ] [ Edit ] [ Remaove ]
Files
File name | 'ersion | Company | Product name | Original file name | Identifization | -
SCAMOST.EXE O
SCAMPST.EXE 12° Microgzaft Corpor: ticrosaft Office [ O
SELFCERT.EXE 12.* Microzoft Corpore SelfCert [ =0
SETLAMGEXE 12* Mizrogzoft Corpor: 2007 Mizrozoft O
WEBEWIEYY FF 129 = bdirroenft Corone: 2007 bicroznft 1 [wl 3k

[ &dd ][ Edit

| [(Boore.]




Ipwentaryzacja oprogramowania

% Software inventory audit

Show: (o) Applications and O5-es

* License compliance:  All
S

Application

Applications

Microsoft Office 2007 Enterprise
Microsoft Office 2007 Enterprise
Microsoft Office 2007 Ultimate
Microsoft Office 2007 Ultimate
Apple Software Update
CodeGear RAD Studio 2009
Rave Reports

Rawve Reports

EC Software Help Suite
Audacity

Help & Manual

MNero

Mero

Xvid

Axence nVision 3.6 Professional
Mozilla Thunderhird

Safari

lasob

Adobe Reader 8

Windows Vista

Windows Vista

1z
12
12

=
P

]
HMM-PHM‘-J‘*J%M

Werzior Company

-

Licenze lype

Microsoft Corporation (2 Commercial
Microsoft Corporation i OEM
Microsoft Corporation (2 Commercial
Microsoft Corporation i OEM

Apple Inc.
CodeGear
Mevrona Designs
Mevrona Designs
EC Software
Audacity Team

EC Software

Mero AG

MNero AG

¥vid team (Koepi)

Axence Software, Inc.

Mozilla
Apple Inc.
lasob.com

45 Freeware
=) Commercial
¢ Demo
) Commercial
| Commercial
¢ Freeware
| Commercial
) Commercial
OEM
i Freeware
| Commercial
¢ Freeware
¢ Freeware

) Commercial

Adobe Systems Incorpe 45 Freeware

Microsoft Corporation (2 Commercial
Microsoft Corporation i OEM

TemplateT ype

2 Application
=) Application
= Application
=) Application
2 Application
=) Application
%) Application
=) Application
2 Application
iz Application
5 Application
=) Application
% Application
=) Application
2 Application
=) Application
= Application
=) Application
2 Application
i Operating &
= Operating 5

EEAERTX f|

Search:

Lizenzes 1| Owned | Licenze compliance

@ Redundancy (6 spare license(s))
@ Redundancy (9 spare license(s])
@ Redundancy (15 spare license(s))
@ Redundancy (9 spare license(s))

@ License number sufficient
@ License number sufficient

@ Redundancy (£ spare license(s))
@ Deficit (1 license(s) missing)

@ Deficit (15 license(s) missing)
@ Deficit (13 license(s) missing)

@ License number sufficient

@ License number sufficient

@ Redundancy (10 spare license(s))
@ License number sufficient

-

Oknoaudytewe (legalnos¢ oprogramowania)

Cloze




Inw.entaryzacja sprzetu

Harﬂwwtﬂry
Host: AGNIESZKA-666, 192.168.0.115 Change view to:

|gﬂ Computer | {" Operating system

Microsoft Windows XP Professional
Service Pack 3

5.1.2600
S9274-645-7768453-23526

Model: HP d530 SFF(DU193A)
Architecture:  X85-based PC

S M Version:

Mobile: SN

Mame:

Upgrade:

- 4 CPU & Motherboard = pisplay

Motherboard:
Maotherboard 5/M:
BIOS release date:
Processor:

Physical processor:
Core per instance:
Speed:

Processor ID:

Hewlett-Packard
CZC4340PON
2004-01-15
Intel(R) Pentium{R) 4 CPU 3.00GH:z
1
1
3,0 GHz
BFEBFEFFOQQ00F 34

Monitor:
Manitor 5/M:

Video controller:

Resolution:

Plug and Play Monitor

Intel(R) 828653 Graphics Controller
1680 x 1050

| =] Media storage

Mumber of floppy drives: 1

Hyper-Threading: Mumber of COROM: 1
Hard drive: ST3250310A5
Total hard drive size: 1GB
Total available size:  1GB

< Memory

Total memary: 1015MEB

Available memory: 579 MB | @ Printers




Kenfiguracja komputera

- - o b : :
Dy Windows system information_ e e o * Informacja o systemie
=) Shared operacyjnym

o Operating system

-~

Startup command ] Remote Admin

* Automatycznie

HC .
uruchamiane programy

=] Default share
Name CS

Caption Default share
Route table Description Default share

Share ath A\ * Lokalne grupy i

Status oK uzytkownicy
AllowMaximum True

Environment
Local users

Groups and user * /Zmienne systemowe

“ S.MART.

MaximumAllowed -
AccessMask e Tabela routingu

InstaliDate

Type -2147483648 e Udostepniane zasoby
+| Default share

#] Remote IPC * Informacja SMART o
stanie dyskow twardych




Inw.entaryzacja sprzetu

Date
Modest 2009-02-23 00:50:00 w Add Realtek High Definition Audio
Darek Detail [ 2009-02-23 07:00:00 ' el lRemove WDC WDS5000AAKS-22A7B0 ATA Device
Darek ¢ Global | 2009-02-23 11:00:00 | J@ |Add Realtek High Definition Audio
Roland Global ’ 2009-02-23 11:00:00 gj Remove BenQ X900 (Digital)
Serafin : Global 2009-02-23 11:00:00 w Remove High Definition Audio
Aurelia Detail l 2009-02-23 15:00:00 '_Q_ lAdd LPT1:
Roland Global | 2009-02-23 17:00:00 | ig#l |Remove BenQ X900 (Digital)
Roland Global | 2009-03-1100:20:00 [j@ Remove Realtek High Definition Audio
Salomon € Global 2009-03-11 00:30:00 |%w* |Add WDC WD5000AAKS-22A7B0 ATA Device size
Krystian @ Detail 2009-03-11 11:00:00 ” Remove ReaEk High Definition Audio
e Historia zmian  Dane z monitoringu uzytkownikow oraz
inwentaryzacji sg zbierane stale i przesytane
e Alarmowanie o wybranych automatycznie przez agenta po uzyskaniu
kategoriach zmian potgczenia z nVision
o Zawsze aktualny audyt * Agent moze przesytac dane przez Internet

Sprzetu ifoprogramowania (laptopy na zewnatrz firmy)



Inw.entaryzacja sprzetu - Audyt

. Poessor | Memory |  Haddives | Montrs | Vdeocontrolers
Total [~]|Lastavaik|~] Totalsize [v] Avaiable [v]Resobutior / [~ Name [+

Intel{R) Core(TM)2 Duo CPU 2,4 GHz I cs lEEl B -- 1680 x 1050 |NVIDIA GeForce 7300 SE/7200 GS

Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU 2,7 GHz a5 gg | 1680% 1050 | WinFast PXB600 GT(NVIDIA)

Intel{R) Core(Th)2 Duo CPLU 3, rd 4487 GB 1680 x 1050 |ATI Radeon HD 3470 - Dell Optiplex

Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 3.00GHz | 3, 1680 x 1050 |Intel(R) 82865G Graphics Contraller

853 GB

Intel Pentium 111 Xeon processor 3, 4370 GB 1680 x 1050 |NVIDIA GeForce 9500 GT

Intel(R) Core{TM)2 Duc CPU 2, z 247 GB 1920x 1200 |NVIDIA Quadro FX 570M

Intel{R) Core(TM)2 Duc CPU 3,3 z . . 1920x 1200 |NVIDIA GeForce 9600 GT

Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 3.00GHz | 3, . G40 x 430 Tul Corporation, RADEON 92005E, RADEON
7000 SERIES, Winvnc video hook driver

» Ktore komputery majg system MS Vista i mniej niz 1 GB RAM?
» (Gdzie jest mato miejsca na dysku lokalnym?

» Ktore komputery majg mato pamieci fizycznej?

* lle mamy komputerow z systemem Windows 20037

* lle mamy komputeréw z procesorem Pentium IV lub gorszym?

» (Gdzie sg obecnie komputery z okreslonego przetargu? axence-




Menitorowanie uzytkownikow

| -Genetal Time, webpages, applications... Eardwidth Screenshots Prinkouts E-riails | ‘ ’

O 5 aed
Weeks & days Time interval Total login Active Inactive
=} 2009 sierpien 17-23 1d 15h 1d 2h (B6%) 5h 22m (14%)
- 17, poniedziatek 08:42 - 16:59 8h 10m 7h 7m (87%) 1h 3m (13%)
18, wtorek 09:52 - 17:34 7h 34m 6h 35m (37%) 58m 28s (13%)
19, sroda 0a3:55-17:09 7h 52m &h 33m (83%) 1h 19m (179%)
20, cawartek 08:32 - 16:58 7h 18m Bh 28m (39%) 49m 48s (11%)

21, pigtek 05:43 - 16:58 8h 14m 7h 3m (36%:) 1h 1im (14%)

Date

2009-08-17
2009-08-17
2009-08-17
2009-08-17
2009-08-17
2009-08-18
2009-05-18
2009-03-18
2009-03-18
2009-08-18
2009-03-18
2009-08-19

Time interyal

03:58 - 09:07
09:08 -09:31
14:19 - 14:30
14:38 - 14:45
16:44 - 16:53
10:51 - 10:58
1303 - 13:12
13:21-13:20
13:27 - 13:35
13:35 - 13:57
17:23-17:31
09:31 - 09:40

* (Czas pracy dla wybranego tygodnia
* Przerwy w pracy




Menitorowanie uzytkownikow

b,

Compary

[ Others 1h 42m (43%)

& Instant Messangers 65 (0%)

|E| ||,l'|||'E|:I Eirl:ll;'.llﬂirlg 7m 49s I: ‘4‘_’-";:}

= Document editing 23m 47s (11%6)

Microsoft Office Word WINWORD.EXE Microsoft Corporation 21m 565 (11%)
Microsoft Office Excel EXCEL.EXE Microsoft Corporation 1m 51s {1%&)

& E-mail 1h 13m (35%)

e Uzytkowane aplikacje

http:/ forww . axencesoftware, com

http: jpl.wikipedia, org = ° Przegladane strony
http:/fvww . google. pl WWW
http://bin.gigacan. org

https: /fwww.google. com

http:/fwww . hubspot. com ,
hittps/frozklad-pkp.pl o Szczegotowa

hittp: . samart. i informacja (timeline)

toolbar:newtab

http:/fveww . dailydownloads.eu
hittp: /v, gazeta.pl

hittpe /ey, wp.pl

hittp: /v, padtube, com




Menitorowanie uzytkownikow

A1t

Printout audit
— ' Audit your printers history.

Group: User

User

"7 2009-08-01 - 2009-08-31 -

Pages

| Start date

| Start time

l

Pauline
Pauline
Pauline
Pauline
Pauline

Pauline

| User : TomekW ()

PAULINA, 192.168 Microsoft Word -
PAULINA, 192 16 Microsoft Word -
PAULINA, 192 168 Microsoft Word -
PAULINA, 192 16f Microsoft Word -
PAULINA, 192 16f Microsoft Word -
PAULINA, 192 16f Microsoft Word -

Certyfike HP Laserlet 40¢
Certyfike HP Laserlet 40¢
Certyfike HP Laserlet 40¢
Certyfike HP Laserlet 40°
Wojskov HP Laserlet 40¢
Centrum HP Laserlet 40¢

1

1
1
1
1
1

2009-08-21
2009-08-21
2009-08-21
2009-08-21
2009-08-21
2009-08-21

08:04:02
08:06:25
08:59:54
09:00:28
10:59:21
11:00:07

[B]SI..IEE
[B]Suct
[B]Suct
[B]Sum:
[E[]Suct
[E[]Suct

TOMEE, 192 168, Microsoft Word -
TOMEE, 192.168. Microsoft Word -
TOMEEK, 192.168. Microsoft Word -
TOMEE, 192.168 Microsoft Word -
TOMEE, 192.168. Microsoft Word -

MEILF  HP Color Laser.
scenariu HP Color Laser.
Dokumer HP Color Laser.
Dokumer HP Color Laser!

Testy LSF HP Color Laser.

TOMEE, 192.168.) Microsoft Office Outlook - HP Color Laser.

User : Tymoteusz()

1
il
8
1
>

"lpe/flce
1

2005-08-14
2009-08-21
2009-08-21
2003-08-24
2009-08-27
2002-08-28

17:11:05
17:15:34
17:25:11
10:43:35
12:38:00
15:27:56

[B]Suct
[B]Suct
[B]Sum:
[B]Suct
@ Erro
[B]SI..IEE

TYMOTEUSZ-PC, 1 DASVN\NetVision\Dev\Sou HP Color Laser! 2

TYPMOTEUSZ-PC, 1 Microsoft Word -
TYMOTEUSZ-PC, 1 Microsoft Word -

Fragmen HP Color Laser. 2

Dokumer HP Color Laser! 1

14:19:24
14:27:56
14:01:08

[B]Suct
[B]Sum:
[B]Sum:

Vionitorowanie.i audyt wydrukow




Monitorowanie uvzytkownikow -
Pedsumowanie

* Mozliwosc¢ blokowanie stron

» Wysytane/odbierane e-maile

* Automatyczne wykonywanie obrazow
ekranu co zadany czas

* Generowany ruch sieciowy (LAN/WAN)

» (Czas pracy (aktywnosci i nieaktywnosci)
* Przerwy w pracy

« Uzytkowane aplikacje

* Przegladane strony WWW

« Wydruki (monitoring i audyt)



Y

Zdalny dostep

Connect to remote s

Username

(Physical console session)
krystian {Disconnected)

13 2 K DED B
1ML ol 37 J1E SR b AL 1 et umnn.nnumnn-

Connect Disconnect | Keys ~ View only | Refresh m
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Wybor uzytkownika oraz okna zdalnego dostepu
Zgodne,z serwerem terminalowym
Dziata przez NAT.i Internet




DataGuard — ochrona plikow

e . B ——
) Axence Device Locker - Okres testowania zakorczyt sig i.-

Plik  Urzadzenie Pomoc

Edytuj uprawnienia dostepu L) Odblokuj urzadzenia |- | Zablokuj urzadzenia

Nazwa /| Uzytkownicy

odblokowane urzadzenia Definiuj uprawnienia dostepu

_| Kingston DataTraveler R |
Numer seryiny: 58860600074 | | USB 2.0 Fl“‘?h Disk USE Device
i — Numer seryjny: 131677047031

@ Slimtype DVD A DSSA1H

_| UsB 2.0 Flash Disk use pd| |Nazwa |ﬂd¢1rvt

MNurner seryiny: 1316770470

_| YOUNUS SWING USB Devi Konta uzytkownikow
Nurmer seryjny: ITA0707000 -
£\ Administrator ) Zezwdl

& Grzeqorz Zezwil

| L Guest ) Zabloku ' ) Zablokuj
A &, Test (&) Zablokuj ' &) Zablokui

Podizcze urzadzenie przechowujace dane, a 2o
. Inne konta

% LocalSystem (NT AUTHORITY\SYSTEM) 2 Zezwdl ' ) Zezwsl
7 LocalService (NT AUTHORITY\LOCAL SERVICE) 2 Zezwdl ' £ Zezwsl
% NetworkService (NT AUTHORITY\NETWORK SERVICE) (2 Zezwdl ' L) Zezwsl

Lista urzgdzen oraz.zarzgdzanie prawami dostepu




Wazne informacje

Prezentacje i szkolenia online, u klienta, pomoc techniczna

Plany rozwojowe do konca 2011:
=" Modut administracyjno-rozliczeniowy (gotowa beta)
= Heldesk — baza zgtoszen problemow (gotowa beta)
= Ochrona plikow przed ingerencjg i kradziezg (DLP)
= Bl|okowanie nieautoryzowanych programow
= Szyfrowanie nosnikow przenosnych (pendrive’y, itp.)
= NV6: Petny dostep przez przegladarke, wybor bazy danych,
instalacja jako serwis na Windows 7,/2008

Pytania? Problemy? Prezentacje? Skontaktuj sie z nami!
Dedykowane http://service.axencesoftware.com
tel: +48 (12) 376-84-12
email: support@axencesoftwarecom

Certyfikat uczestnictwa w szkoleniu / prezentacji'nVision

axence:


http://service.axencesoftware.com/
mailto:support@axencesoftware.com

