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agenda:

� ZETO Bydgoszcz SA: profil i kompetencje przedsiębiorstwa

� zadania JST a wsparcie technologii IT

� oferta rozwiązań dla projektów wewnętrznych JST

� budowa społeczeństwa informacyjnego – przykłady eUsług

� zet.PORTAL – nasz udział w budowie społeczeństwa informacyjnego



ZETO Bydgoszcz SA: profil i kompetencje

ZETO Bydgoszcz SA dostarcza kompleksowe systemy  i usługi 
informatyczne od ponad 45 lat.

Profil firmy:
� wysoko wyspecjalizowane przedsiębiorstwo informatyczne, dostarczające 

rozwiązania informatyczne dla realizacji zadań
i procesów biznesowych

Kluczowe kompetencje:
� dedykowane systemy  i usługi dla sektora państwowych instytucji 

ubezpieczeń społecznych,

� rozwiązania wspierające zarządzanie przedsiębiorstw, instytucji 
i jednostek administracji publicznej,

� outsourcing IT - oferowanie mocy obliczeniowej i funkcjonalności 
profesjonalnego Data Center.



zadania własne JST a wsparcie IT:

Zadania własne JST to zadania publiczne służące zaspokajaniu 
potrzeb wspólnoty samorządowej. Dotyczą one:

�infrastruktury technicznej (drogi, wodociągi, komunikacja publiczna),

�infrastruktury społecznej (szkolnictwo podstawowe, ochrona zdrowia, 
kultura, pomoc społeczna),

�bezpieczeństwa i porządku publicznego (ochrona przeciwpożarowa, 
bezpieczeństwo sanitarne),

�ładu przestrzennego i ekologicznego (gospo-darka terenowa i ochrona 
środowiska).

Te same zadania z punktu widzenia wykorzystania technologii IT:
�projekty wewnętrzne, związane z wewnętrznymi procesami i zadaniami, 

�rozwiązania dotyczące poprawienia sposobu kontaktu z mieszkańcami, 
budowanie społeczeństwa informacyjnego.



wsparcie IT dla procesów wewn. JST:    PUMA

Modułowy, zintegrowany system informatyczny wspomagający 
pracę wszystkich szczebli administracji samorządowej

autor:  ZETO Olsztyn



wsparcie IT dla procesów wewn. JST:    EDICTA

Elektroniczny system
obsługi dokumentów
autor:  UNIZETO Szczecin



cel strategiczny naszego regionu:   budowa SI

Cel – budowa społeczeństwa informacyjnego [SI]:
Stworzenie z Kujaw i Pomorza regionu, którego gospodarka oraz rozwój 
społeczny oparte są na wiedzy i innowacjach, zaś społeczeństwo 
województwa powszechnie korzysta z technologii komunikacji i informacji 
[ICT], wspomagających życiowe i zawodowe szanse mieszkańców.
W ramach celów strategicznych województwa ujęto takie kwestie jak:
��zapewnienie mieszkazapewnienie mieszkańńcom powszechnego dostcom powszechnego dostęępu do uspu do usłług ug śświadczonych wiadczonych 
drogdrogąą elektronicznelektronicznąą w zakresie: administracji, zdrowia, edukacji, kultury,w zakresie: administracji, zdrowia, edukacji, kultury,
�pobudzanie rozwoju gospodarki w oparciu o ICT,
�przeciwdziałanie wykluczeniu informacyjnemu.

Kujawsko-Pomorski Program Społeczeństwa Informacyjnego:
�rozwój infrastruktury jako podstawowego narzędzia transmisji informacji,
��rozwrozwóój trej treśści i usci i usłług udostug udostęępnianych poprzez tpnianych poprzez tęę infrastrukturinfrastrukturęę,
�wiedza i umiejętności pozwalające na tworzenie, przetwarzanie, tworzenie, przetwarzanie, 
udostudostęępnianie oraz wykorzystywanie informacji i uspnianie oraz wykorzystywanie informacji i usłług elektronicznychug elektronicznych.

[źródło: www.kujawsko-pomorskie.pl ]



SI: wybrane usługi elektroniczne 

Przykłady planowanych usług świadczonych mieszkańcom elektronicznie:

w obszarze eZdrowie:

�informacja i zdalne porady medyczne: zbudowanie zasobów treści i zapewnienie 
dostępu online do zasobów informacji zdrowotnej,

�zarządzanie informacją o pacjencie – budowa systemów teleinformatycznych dla 
zapewnienia elektronicznej wymiany danych medycznych o pacjencie,

w obszarze eEdukacja:
�system szkoleń dla podniesienia wiedzy i umiejętności w zakresie ICT wśród grup 
obywateli o istotnym wpływie na rozwój regionu,

w obszarze eKultura:

�tworzenie cyfrowych zbiorów informacji dot. dziedzictwa kulturowego,

�zbudowanie platformy informatycznej wspomagającej rozwój i promowanie wszelkich 
form twórczości kulturalnej,

w obszarze eAdministracja:

�oprogramowanie wspierające pracę urzędów.



SI: serwisy www w komunikacji społecznej

Procesy komunikowania społecznego odgrywają podstawową rolę
w kształtowaniu społeczności lokalnej i zarazem określają stopień jej rozwoju 
oraz dojrzałości form i metod funkcjonowania.

Serwisy internetowe:

�poprzez szybkość i łatwość docierania do odbiorców są dzisiaj jednym 
z najskuteczniejszych narzędzi w komunikacji społecznej,

�pozwalają szeroko informować o działalności samorządu, a systematycznie 
doskonalone narzędzia internetowe pozwalają ten przekaz coraz bardziej 
uatrakcyjniać,

�każda obecna w sieci instytucja administracji publicznej dzięki stronie www 
dysponuje własnym medium internetowym, dzięki któremu 
ma możliwość bezpośredniego docierania do wciąż rosnącej liczby 
mieszkańców - użytkowników Internetu.



udział ZETO Bydgoszcz w budowie SI: 

Serwisy internetowe 
na platformie zet.PORTAL

ZETO Bydgoszcz SA oferuje usługę tworzenia serwisów internetowych 
i zarządzania ich treścią za pomocą autorskiego nowoczesnego rozwiązania 
klasy CMS (ang. Content Management System) - zet.PORTAL

W ramach usługi projektujemy i dostarczamy nowoczesne portale 
i wortale: od prostych wortali informacyjnych i branżowych po rozbudowane 
portale korporacyjne, a także dedykowane aplikacje realizujące usługi 
elektroniczne.



zet.PORTAL: 

system zarządzania serwisami www

Jest to doskonała platforma, 
na bazie której możliwe jest 
wybudowanie dedykowanych 
aplikacji internetowych, 
dostosowanych do indywidualnych 
i specyficznych oczekiwań klienta.



platforma  zet.

zet.zet.

Personalizacja 
użytkowników

FAQ

Kalendarz 
wydarzeń

Wsparcie 
wielojęzyczności

Bannery

ATOM/RSS

Galeria 
foto/audio/video

Sondy       
Ankiety

Poczta 
wewnętrzna

Czat



charakterystyka zet.PORTAL: 

�System charakteryzuje się budową modułową, jest skalowalny i elastyczny, 
uwzględnia możliwość dalszej rozbudowy o kolejne moduły 
i funkcjonalności. Użytkownik systemu może samodzielnie zarządzać treścią i 
strukturą informacji w serwisie, tworzyć nowe kategorie/działy, 
rozbudowywać serwisy, a także efektywnie go pozycjonować.

�Do obsługi systemu zet.PORTAL, 
zarówno w panelu administracyjnym, 
jak i redakcyjnym, wystarcza podsta-
wowa znajomość obsługi programów 
biurowych do edycji tekstu.
�System zet.PORTAL pozwala 
na tworzenie, organizację oraz 
zarządzanie informacjami nawet 
w znacząco rozbudowanych 
projektach internetowych. 



zastosowania i wdrożenia: 

�System zarządzania serwisami www zet.PORTAL przeznaczony jest 
zarówno dla jednostek administracji publicznej do prowadzenia 
wzajemnej komunikacji ze społecznością lokalną, wszelkiego typu 
instytucjami i organizacjami sfery publicznej, jak również dla klientów 
biznesowych chcących tworzyć i zarządzać witrynami produktowymi 
i korporacyjnymi.

�Przykładem ostatniego wdrożenia systemu zarządzania serwisami www 
zet.PORTAL jest zaprojektowanie, wykonanie i uruchomienie kompleksu 
nowych Miejskich Serwisów Internetowych dla miasta Torunia:

www.torun.pl www.um.torun.pl

www.bip.torun.pl www.eboi.torun.pl

www.konsultacje.torun.pl



ZARZĄDZANIE TREŚCIĄ:
�prezentacja treści
�moduł aktualności
�szablony stron i style CSS
�wersjonowanie treści
�rejestr zmian
�edytor WYSIWYG

ADMINISTRACJA PORTALEM:
�zarządzanie uprawnieniami
�zarządzanie użytkownikami CMS

KANAŁY INFORMACYJNE:
�newsletter
�kanały RSS
�formularze
�sondy
�ankiety
�czat
�forum dyskusyjne

MULTIMEDIA:
�galerie foto/audio/video
�transmisje on-line
�szkolenia on-line
�spotkania on-line

INNE FUNKCJONALNOŚCI:
�repozytorium plików 
�mapa geolokacji
�kalendarz wydarzeń
�SMS News
�biuro prasowe
�wersje językowe portali

INNE FUNKCJONALNOŚCI TECHNICZNE:
�moduł logów
�statystyki
�backup serwisów
�kreator serwisów
�kreator widoków z baz danych



Integracja rozwiązań IT



zet.PORTAL



kontakt:

Przedsiębiorstwo Informatyki ZETO Bydgoszcz SA

85-950 Bydgoszcz, ul. Kurpińskiego 9

tel. (52) 32 32 375, faks (52) 34 15 977

www.zeto.bydgoszcz.pl

e-mail: sprzedaz@zeto.bydgoszcz.pl




