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Oś priorytetowa 2 Cyfrowy region
(alokacja na poziomie 30 MEUR)

Oś priorytetowa 2. Cyfrowy region odpowiada 

celowi tematycznemu 2. Zwiększenie dostępności, 

stopnia wykorzystania i jakości technologii 

informacyjno-komunikacyjnych i będzie 

realizowana poprzez następujące priorytety 

inwestycyjne:

2.2 Rozwój produktów i usług opartych na  

technologiach informacyjnych i komunikacyjnych 

(TIK); przeniesiono do 3.1 Wsparcie tworzenia 

MŚP 100 MEUR

2.3 Wzmacnianie zastosowania TIK dla e-

administracji, e-learningu, e-integracji, e-kultury, 

e-zdrowia.



Priorytet inwestycyjny 2.2. 
Rozwój produktów i usług opartych na TIK

Cel szczegółowy:

- wsparcie zastosowania technologii 

komunikacyjnych i informacyjnych (TIK) w 

produkcji i usługach.

Oczekiwane rezultaty:

Wykorzystanie produktów i usług TIK przez 

przedsiębiorców przyczyni się w zasadniczy 

sposób do wzrostu ich konkurencyjności 

niezależnie od sektora gospodarki, w którym 

prowadzą swoją działalność. 



Priorytet inwestycyjny 2.2. 
Rozwój produktów i usług opartych na TIK

Oczekiwane rezultaty:

• Wykorzystanie technologii cyfrowych w gospodarce  umożliwi 

tworzenie nowych przedsiębiorstw, produktów i usług, otworzy nowe 

kanały dystrybucyjne oraz umożliwi nową organizację 

przedsiębiorstw. umożliwiając zdalne sterowanie procesami, 

zarządzanie rozproszonymi zasobami, itp. oraz współpracę między 

partnerami biznesowymi w modelu B2B.

• Stosowanie TIK wesprze również jego procesy decyzyjne, monitoring 

ponoszonych kosztów czy wykorzystania posiadanej infrastruktury.  

• Zwiększenie dostępności i stopnia wykorzystania TIK będzie miało 

wpływ na realizację działań skierowanych na wzrost aktywności 

zawodowej (np. alternatywne formy zatrudnienia w Osi Priorytetowej 

8 i 10). 

• Realizacja interwencji w tym obszarze będzie miała wpływ na 

działania realizowane w Osi Priorytetowej 1 w zakresie B+R w 

obszarze TIK (przy współudziale przedsiębiorstw) oraz na działania 

w Osi Priorytetowej 3 związane ze wsparciem MŚP.



Priorytet inwestycyjny 2.2. 
Rozwój produktów i usług opartych na TIK

Opis przedsięwzięć planowanych w ramach priorytetu 

inwestycyjnego:

1) rozwój produktów i usług opartych na TIK

2) sprzedaż produktów i usług w Internecie (handel 

elektroniczny)

3) tworzenie i udostępnianie usług elektronicznych 

odpowiadających na potrzeby MŚP

4) wprowadzenie procesów modernizacyjnych 

wspierających m.in. procesy decyzyjne, zarządzanie, 

itp. 



Priorytet inwestycyjny 2.2. 
Rozwój produktów i usług opartych na TIK

Typy beneficjentów:

Mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa.

Terytorialny obszar realizacji:

Obszar całego regionu.

• Projekty w priorytecie wybierane będą w trybie 

konkursowym.

• Decyzja dotycząca formy i zakresu wykorzystania 

instrumentów finansowych w ramach priorytetu podjęta 

zostanie na podstawie wyników analizy ex ante

instrumentów finansowych.

• Nie przewiduje się realizacji dużych projektów.



Priorytet inwestycyjny 2.3.  Wzmacnianie zastosowania TIK dla e-
administracji, e-learningu, e-integracji, e-kultury, e-zdrowia

Cel szczegółowy:

- rozwój e-usług sektora publicznego.

Oczekiwane rezultaty:

Oczekuje się poprawy jakości oraz usprawnień w 

zarządzaniu administracją publiczną poprzez wdrożenie 

technologii komunikacyjno-informacyjnych. Będą one 

wykorzystywane również w celu udoskonalania zdalnego 

przekazu pomiędzy urzędem a mieszkańcem, ze 

szczególnym uwzględnieniem przedsiębiorców. Istotną rolę w 

tym procesie odgrywać będą narzędzia internetowe (portale, 

serwisy mapowe, internetowe skrzynki podawcze, 

elektroniczne dokumenty i inne), które skrócą czas obiegu 

dokumentów i usprawnią procedury administracyjne. 



Priorytet inwestycyjny 2.3.  Wzmacnianie zastosowania TIK dla e-
administracji, e-learningu, e-integracji, e-kultury, e-zdrowia

Oczekiwane rezultaty:
Wsparcie udzielane na rozwój technologii telemedycznych usprawni 

funkcjonowania opieki medycznej w województwie oraz przyczyni 

się do powstania nowych kanałów komunikacji pacjent-lekarz i 

lekarz-lekarz. Umożliwi także stosowanie cyfrowych technik 

diagnostyki i terapii.

Wdrożone zostaną nowoczesne formy kształcenia, wykorzystujące 

dostępne narzędzia TIK.

Oczekiwanym rezultatem będzie również upowszechnienie i szeroki 

dostęp do zdigitalizowanych zasobów kulturalnych, archiwalnych i 

bibliotecznych.

Efektem realizacji priorytetu będzie także uruchamianie 

specjalistycznych zintegrowanych platform cyfrowych przez 

podmioty świadczące usługi publiczne dla ludności jak na przykład: 

systemy: w sferze administracji i zarządzania, z zakresu 

bezpieczeństwa publicznego (np. ratownictwa medycznego), 

teleedukacyjne, monitorowania (np. środowiska przyrodniczego, 

produkcji rolnej i innych).



Priorytet inwestycyjny 2.3.  Wzmacnianie zastosowania TIK dla e-
administracji, e-learningu, e-integracji, e-kultury, e-zdrowia

Opis przedsięwzięć planowanych w ramach priorytetu 

inwestycyjnego:

• wsparcie rozwoju elektronicznych usług publicznych szczebla 

regionalnego/lokalnego oraz zwiększenie dostępu do nich 

obywateli, w tym m.in. projektów z zakresu e-administracji, 

e-zdrowia, e-edukacji, e-kultury, systemów informacji 

przestrzennej

• wsparcie digitalizacji zasobów kulturowych, naukowych i 

edukacyjnych będących w posiadaniu instytucji szczebla 

regionalnego/lokalnego, a także zapewnienie powszechnego, 

otwartego dostępu w postaci cyfrowej do tych zasobów 

• rozwój infrastruktury informatycznej, w tym aplikacji i systemów 

bazodanowych, służących poprawie efektywności zarządzania 

oraz upowszechnianiu komunikacji elektronicznej 

w instytucjach publicznych (np. podpis elektroniczny, 

elektroniczny obieg dokumentów itp.)



Priorytet inwestycyjny 2.3.  Wzmacnianie zastosowania TIK dla e-
administracji, e-learningu, e-integracji, e-kultury, e-zdrowia

Typy beneficjentów:

• jednostki samorządu terytorialnego, ich związki i stowarzyszenia;

• jednostki sektora finansów publicznych posiadające osobowość prawną;

• podmioty, w których większość udziałów lub akcji posiadają jednostki samorządu 

terytorialnego lub ich związki i stowarzyszenia; 

• osoby prawne i fizyczne będące organami prowadzącymi szkoły i placówki 

oświatowe; 

• samorządowe jednostki sektora finansów publicznych posiadające osobowość 

prawną, których ustawowym lub statutowym zadaniem jest pełnienie zadań 

publicznych w zakresie edukacji; 

• organizacje turystyczne; 

• organizacje pozarządowe; 

• instytucje otoczenia biznesu; 

• uczelnie/ szkoły wyższe; 

• jednostki naukowo-badawcze, posiadające osobowość prawną lub zdolność 

prawną; 

• podmioty wykonujące działalność leczniczą, w rozumieniu ustawy o działalności 

leczniczej, posiadające osobowość prawną lub zdolność prawną; 

• podmioty działające w oparciu o umowę/ porozumienie zgodnie z zapisami 

ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym oraz ustawy o koncesji na roboty 

budowlane lub usługi; 

• porozumienia ww. podmiotów, reprezentowane przez lidera. 



Program Operacyjny Polska Cyfrowa (poziom Krajowy)



Program Operacyjny Polska Cyfrowa (poziom Krajowy)

Podstawowe założenia:

• silna koordynacja z poziomu krajowego, w tym 

wyznaczanie standardów dla działań na poziomie 

regionalnym 

• alokacja – ok. 10 mld PLN z Europejskiego Funduszu 

Rozwoju Regionalnego 

(z możliwością cross-finansowania działań miękkich) 

• instytucja zarządzająca – MRR, MAC jako instytucja 

pośrednicząca



Człowiek jest jednocześnie najważniejszym oraz najsłabszym 

ogniwem każdego systemu informatycznego.

Każdy, nawet najlepszy  system informatyczny jest skazany na 

porażkę jeżeli nie uzyska akceptacji użytkownika

Wysiłki nie mają znaczenia liczy się tylko rezultat”

George Bernard Shaw



Dziękuję za uwagę

Ryszard Rumiński  (r.ruminski@kujawsko-pomorskie.pl)
Departament Społeczeństwa Informacyjnego


