[J Office 365

City next...

Katarzyna Weglinska
BDM Edu Market Microsoft Polska

December 16, 2016




~ & Microsoft

Z czym kojarzy Ci sie 4
| Microsoft?




e R bl e

g i b
.:f;.-.;.e:’:.—._.’—“

- Y g




A problem has been detected and windows has been shut down to prevent damage
to your computer.

PEN_LIST_CORRUPT

If this 1s the first time you've seen this Stop error screen,
restart your computer. If this screen appears again, follow
these steps:

Check to make sure any new hardware or software i1s properly installed.
If this 1s a new installation, ask your hardware or software manufacturer
for any windows updates you might need.

If problems continue, disable or remove any newly installed hardware
or software. Disable BIOS memory options such as caching or shadowing.
If you need to use Safe Mode to remove or disable components, restart
your computer, press F8 to select Advanced Startup Options, and then
select Safe Mode.

Technical information:
*#%% gTOP: Ox0000004e (0x00000099, 0x00900009, 0Ox00000900, 0x00000900)

Beginning dump of physical memory

Physical memory dump complete.

Contact your system administrator or technical support group for further
assistance.



B® Microsoft

City Next - Skupienie uwagi na ludziach

Wspieranie rozwoju gospodarczego miast i zwiekszanie ich konkurencyjnosci.
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Microsoft CityNext

Ludzie tworzg miasta

Co CityNext daje poszczegolnym grupom mieszkancow?

B® Microsoft

Miodziez: Rodzice:

"“ « Szkoty w Chmurze * Poprawia bezpieczenstwo

iiii * Grywalizacje » Utatwia wybor szkoty

SO * Aktywne formy spedzenia « Usprawnia korzystanie z ustug

innl

- czasu publicznych

inni

| 1 £
7\ nnn Dorosli: Osoby starsze:

e . L .

:::I « Wzmacnia przedSIebIOI‘CZOSC o Wspomaga Ochrone zdrowia
* Realny wptyw na otoczenie « Aktywizacja
» Utatwia prace  Umozliwia zdalng opieke

 Pozwala wypoczac




Microsoft CityNext

Digita

izacja ma kluczowe znaczenie

Dla poprawy zycia mieszkancow i funkcjonowania miast

=
Zaangazuj
obywateli

dzieki dzieleniu sie
doswiadczeniami

H

Wspieraj
pracownikow
dla szybszej reakcji

na potrzeby
mieszkancow

Optymalizuj
ustugi

oraz wzrost nowych
Swiadczen

B® Microsoft

Zmieniaj swoje
miasto

Dzieki innowacjom i
promocji rozwoju




www.citynext.pl — rozwigzania

Nowoczesne miasta

P Podatki i przychody Ustugi dla mieszkancow: portale, centra
M’A m Analizy spoteczne teIefomczng, ap.I|kaCJ§
m‘y‘ . Iv Zarzadzanie dokumentacja i rejestrami Pulpit nawlgacyjny m.lasta
v E;l m E LCINGISICIER Otwarte dane Zarzadzanie grantami
publiczna Zarzadzanie finansami miasta
Wyksztatcone miasta Inteligentne sieci Zarzadzanie energia i analizy

(wytwarzanie i dystrybucja energii)

Poczta elektroniczna i komunikacja Systemy zarzadzania nauka Zarzadzanie emisjg CO2

Indywidualne programy obliczeniowe Efektywnosc instytucjonalna
Analiza edukacyjna szkolnictwa wyzszego

Zarzadzanie wodociggami i kanalizacjg

Inteligentne budynki Zarzadzanie odpadami
Bezpieczne miasta Budynki, Oswietlenie uliczne Gospodarka przestrzenna
. S o . infrastruktura, ji 5
Zarzadzanie dzielnicami Informacje i analizy Inp{:;c)ryva#i;a SR EUHEEIg 7] TS
Systemy monitoringu Zarzadzanie sagdownictwem
) Aplikacje mobilne dla turystéw Rozwigzania dla biur turystycznych
ST el Zarzadzanie kryzysowe E

publiczne Systemy biblioteczne

Turystyka,
rekreacja, Portale dla turystow
kultura

Zdrowe miasta

% Zarzadzanie zdrowiem publicznym Ustugi prozdrowotne Zarzadzanie ruchem Zarzadzanie parkingami
Zdalna obstuga i zarzadzanie Zarzadzanie podczas epidemii ﬁ Zarzadzanie taborem i zasobami Lotniska, koleje i porty
SIOVAERLIWER przypadkami . - : i i
i opieka Opieka podstawowa Zarzadzanie opfatami Zaawansowane rozwigzania
oelloar- Bl Administracja i Swiadczenia spoteczne Transport

&®® Platforma urzadzen i ustug

Zarzadzanie tozsamoscia, bezpieczenstwem i urzadzeniami Centra danych i platforma branzowa Analizy duzych ilosci danych
Komunikacja i wspotpraca Systemy CRM i ERP Telefony, tablety, komputery, urzadzenia wbudowane
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Swiat dzisiaj dziata zupetnie inaczej

Poczty stuzbowej
byto odczytane na
urzgdzeniach

' mobilnych takich jak
Surface, tablety,
smartfony

4+ 3.5 million

R

Zmiana ze swiata indywidualnego tworzenia na
prace w czasie rzeczywistym, kiedykolwiek,
gdziekolwiek, na wspotprace

i wspodlne tworzenie te wymagania stale rosna

W 2018 w uzyciu
bedzie mobilnych
aplikacji stuzacych
pracy zespotowej

J Wierzy ze wiekszoé¢
tradycyjnych

rozwigzan zostanie
N zastgpionych przez
aplikacje mobilne z

konferencji lub | uzyciem rozwigzan
potgczen PSTN ! _ chmurowych
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Czy nasi uczniowie sg na to gotowi ¢ ] Office 365



Znajomos¢ Office kluczem do przysztych sukceséw zawodowych

#1
Pisemne |
ustne #7

umiejetnosci Microsoft

komunikacyjne Office

#3
Umigjetnosci
analityczne

#4
Rozwigzywanie
problemow

11



Popyt na prace w oparciu o wybrane technologie

GOOS[Q /\/\// ' ::II'S. élc;' 2" Microsoft
Sao Paulo 272 53 221 1293
Dallas 398 253 722 9002
Berlin 519 171 143 1079
Philadelphia 366 242 403 6514
Tokyo 2046 353 2114 2499
Toronto 591 360 477 7579
Mumbai 340 62 177 1298
Amsterdam 369 179 254 1426
Sydney 431 1707 302 2679
Warsaw 280 32 215 1557

Source: Indeed.com, September 2014 R
12 Office



Standaryzacja rozwigzan...




Cele projektu Innowacyjna Edukacja




Office 365 Education - bezptatne narzedzia do wspdipracy dla nauczycieli i ucznidw

Praca z dowolnego migjsca,
Udostepnianie plikow

Dostep z wielu urzadzen
Wspotdzielenie Mobilnos¢

1

Aplikacje
Office Online

Niezawodno$é¢ Bezpieczenstwo Oszczednosc
I automatyczny backup

Wspotpraca wielu osob

na jednym dokumencie Profesjonalny e-mail

Ustugi MS pozwaja na Konferencje video HD
korzystanie zgodnie z
wymogami ustawy o ochronie

danych osobowych

Wygodna ptatnosc

Optymalizacja kosztow
I liczby licengji
Wsparcie techniczne

Office Desktop ~ Office Mobile  Office Online @ SharePoint @ OneDrive ﬂ Exchange yammers  (8) Skype dla firm

dla Firm



https://products.office.com/pl-pl/office-online/documents-spreadsheets-presentations-office-online
https://products.office.com/pl-pl/office-online/documents-spreadsheets-presentations-office-online

Office 365 ProPlus - zawsze najnowsza wersja znanych aplikagji Office...

I Office 2016

B @8 00
@2 Qu BE
¥ &

... Z mozliwoscig instalacji na 5 komputerach PC lub Mac, 5 tabletach (w tym na iPad), a takze
na 5 smartfonach



Office 365 ProPlus Benefit

] Office IJ Office 365

Zakup VL dla Bezptatny ProPlus dla

100% 100%

pracownikéw studentéw i pracownikow




Office 365 Education + Office 365 F;roPlus -

korzysci
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& Mobilnos¢ to ludzkie

INSERT LAYOUT REVIEW VIEW
A#  Calibri

7/ > b4 s « ;
O S W I a ‘ Z e I | I a e Z In 2007, Contoso products comprised 35.2 percent of overall Northwind sales. By 2009, that number had
increased to 39.8 percent, and by 2011, it had increased to more than 42 percent of overall Northwind

electronics sales.

L _Customer research
W 2 I I I Z Z I l I A customer research survey, co-sponsored by Contoso and Northwind and conducted at the beginning of
2013, asked consumers why they chose to buy Northwind-brand electronics over other name brands

The phrases that emerged most often were “best value” (26 percent), “trusted” (23 percent), “good
quality” (21 percent), and “innovative” (19 percent). All of these phrases map back to both companies’

core values, proving that Northwind’s and Contoso’s shared approach to business is resonating)

To investigate longer-term trends, we again turned to customer research to determine why consumers
were turning to the Northwind brand in droves. Not surprisingly, the worldwide recession that began in

2008 has been a major factor. With less discretionary income, consumers are turning to trusted brands
that are perceived to strike the proper balance of being good quality yet still a good value for the money

& And when | say mobile-first,
cloud-first, it's actually not
the mobility of the device,
it's the mobility of the
human experience across
devices. And the way that
happens is because the
cloud orchestrates it pg




Things To Do in Paris

I

ain the Marais

U.S.WORKERS ARE IN
FAVOR OF GREEN

BUILDING PRACTICES
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Try these specialties:

« Escargots
« Soupe a fognion

+ Boeuf Bourguignon
+ Gateau aux pommes
+ Plateau de fromages

ask me anything

pisanie




Nowoczesna edukacja

/ 2SI )7 .' \ 3 ' = :
.ﬂ’ [
Urzgdzenia "'E Chmura «®” JOn-line Bezpieczenstwo @

Doswiadczenia z uzyciem Dostep do danych Social media Windows Defender
dotyku, pidra, gestu

,odchudzenie sprzetu” Dzielenie sie wszystkim i Bitlocker
Aplikacje dostosowane do , ) wszedzie o , ,
dotyku Bezpieczenstwo na Najwyzsze zabezpieczenia dla
poziomie Enterprise Video konferencje i czaty chmury

Windows 10 Pro Academic



Windows 10 zawsze taki sam...

Phone Phablet Small Large 2-in-1s Classic Desktops
Tablet Tablet (Tablet or Laptop) Laptop & All-in-Ones

HoloLens

Surface Hub



== O ‘ E] microsoft.com/pl-pl/backtoschool/win10devices.aspx L] 7f( ‘

=. Microsoft Sklep - Produkty Pomoc techniczna Szukaj w witrynie Microsoft.com 0 Z

Back to school Urzadzenia z Windows 10 Oprogramowanie Office Bezptatne aplikacje edukacyjne  Szkota w Chmurze Microsoft

Urzadzenia z Windows 10 Pro Education
w specjalnej cenie edukacyjne]

Dedykowana

strona z Szeroka gama urzadzen z systemem Windows 10 Pro Education
. . umozliwia wybor zgodny ze specyfikg nauczania
urzgdzeniami

Tablety i urzadzenia 2-in-1 Notebooki Desktop i All-in-One

Tablety oraz Hybrydy wyposazone w Windows 10 Laptop powinien by¢ lekki, wygodny, solidny i mie¢ Desktop i All in-One to urzadzenia dedykowane do
Pro Education pozwalajg na petne korzystanie z baterig, ktéra pozwala na dtugi czas pracy w stacjonarnych pracowni komputerowych w

B a C k to S C h O O | zasobow edukacyjnych w Twojej szkole w dowolnym miejscu. szkotach.



https://www.microsoft.com/pl-pl/backtoschool/win10devices.aspx

Rynek nielegalnego
oprogramowania



Wieloptaszczyznowy wymiar

Oszustwa Nielegalna dystrybucja przybiera tez
o _ postac oszustw na szkode konsumentow,
kwalifikowane na podstawie biznesu i podatnikéw

rzepisow prawa jako bezprawne .
preep P J P Zamowienia publiczne Nieautoryzowane

rozpowszechnianie, kradziez | oprogramowanie czesto dostarczane jest do
paserstwo. Tojednak nie urzedow, instytucji i spotek Skarbu Panstwa

wszystko.

Tzw. piractwo jest zazwycza

Przestepstwa karno-skarbowe Nielegalna
dystrybucja czesto pocigga za sobg pranie pieniedzy
lub wytudzenia podatkow poprzez np. karuzele VAT.

Wirusy Dystrybuowane nielegalnie oprogramowanie jest czesto
modyfikowane niosgc zagrozenia dla uzytkownikow. Tworzy grunt dla
cyberatakow, kradziezy danych, przejecia kontroli nad komputerami,
wykorzystywanymi do innych przestepstw.



Ograniczanie nieuczciwej konkurencji:

EDUKACIA;

ZAKUPY TESTOWE;

Monitoring ofert on-line;

Monitoring zamowien publicznych;

Weryfikacja ofert i produktow;

Zgtaszanie naruszen do organow scigania;

Zbieranie materiatow dowodowych i wsparcie merytoryczne;

Wymiana informacji z MC, MSW i UZP
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Zamowienia publiczne

Nieuczciwa konkurencja coraz czesciej
pojawia sie wsrad firm realizujgcych
zamowienia publiczne. Wysoka waga
kryterium ceny powoduje, ze czesto
przetargi wygrywane sg przez podejrzanych
dostawcow.

Oszustwa w postaci dostarczania
nielegalnego oprogramowania popetniane
sg na szkode matych i duzych Klientow.

Potwierdzone przypadki dostarczania
oprogramowania potencjalnie
niebezpiecznego.




Ffekt przetargu dla instytucji publiczne]

Dostarczone nosniki

Na dostarczonych ptytach oprocz
systemow

operacyjnych znalazto sie
potencjalnie

niebezpieczne oprogramowanie.

Ok. 250 sztuk nielegalnego
oprogramowania

dostarczono do kilku oddziatéow w kraju.
Widoczne wyzej Certyfikaty
Autentycznosci

sg fatszywe.
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Usitowano dostarczy¢ markowe laptopy z fatszywymi - ]
certyfikatami

UWAGA:
Brak oznaczenia producenta
sprzetu na ,CoA’

Accelerate Your Business

GROW, IMPACT & INNOVATE




Dla Komendy Wojewoadzkiej Polidi...

W efekcie przetargu dostarczono
kilkanascie komputerow z
preinstalowanym Microsoft Office.

Klucze uzyte do instalagji okazaty sie
zablokowane jako pirackie (!).

Dostawcy (poza autoryzowang
dystrybugjg) zostali ustaleni...

Accelerate Your Business
OVATE

GROW, IMPACT & INNOV.
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Monitoring zamowien publicznych

W ramach projektu prowadzimy akcje edukowania Klientow
Wazna informacja na stronie Urzedu Zamowien Publicznych:

https.//www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/000//31012/Nielegalne
oprogramowanie w zamowieniach publicznych.pdf

Przewodnik dla zamawiajgcych ilustrowany przyktadami oszustw
Monitoring ogtaszanych zamowien dziennie od 5 do 30 zamowien
Kontakt z Klientami pozytywne reakcje i duze zainteresowanie

Accelerate Your Business
OVATE

GROW, IMPACT & INNOVAT


https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowieniach_publicznych.pdf

Zakupy testowe

Pozorna anonimowos$¢ zacheca nieuczciwg Microsoft
konkurencje do sprzedazy on-line. L s v, -

NV b
- m“cs-n A Ay s

Aukcje i sklepy internetowe oferujg  Microsoft
mepravvdopodo/pne ,Promoge” na produkty , s e
rzekomo ,nowe”, ,zafoliowane” lub ,od B\ AWl
partnera Microsoft” Rkomputer pC Microsoft

Potwierdzone przypadki dostarczania
ztosliwego oprogramowania.

‘ Microsoft Security Essentials

——

Ta apicacys wtryla nastepuiacy e potenciainych zagroden, kidre moga NarusTyC prywatnosd uy thownks
LD usskodad komputer: 2. DO crasy wykonanis akc) pries ulythowrda dosten do tych dlementdw mode byl
ZaWESZONY.

Qi o ryCsk Pokal sacregdly, sby dowledned sie wiece)d, Joboe £ posomy ot zegarss | motwe geoe

Wyks yle clementy Posom alerty Se
O Worm:Win32/Dorkbot Powalry
© Worm:Win32/Darkdor A Powary

Kategoria: Robak

Opitsz Ten program Jest nede2pecany | Samodseinee roXy 2es2ena S¢ 28 DOMOC) POICIena SecoweQo,

Zalecana aleciaz Usus me2wiocane 10 oorogramowanie.

Elementy:
contanerfieF 120 10 wewfolder . exe
fle F:\20 10 weewm folder . exn - >(LPX)- >[obfuscatee 2o sok]



<> NOWY OFFICE 2013 FIRMA PL BOX F-VAT 24H AKT ONLINE

Allegro - Komputery - Oprogramowanie - Biurowe - Programy Microsoft

1 komputer PC

Microsoft

JIL 8 osdb kupio 12 sztuk

D i v cena kup feraz
i :
3 629,99 zi 1 z 18 sziuk
[}
) Office
2013 dla Unythownikiw
Domaowych i Makych Firm
Raty PayU tylko dla zakupow przez koszyk o wartos 201 3 d Ia U Zy
Domowych i Ma
Koszty dostawy ”
Allegro Paczkomaty InPost Word
Allegro Kurier InPost Excel
DawerPoint
Allegro Paczkomaty InPost =T PowerPoint
OneNote
lokalizacja: Warszawa L
czas wysytki: do 2 dni Qutlook
opis dostawa i platnosé informacje od sprzedajacego
stan: nowy platforma:
waga (z opakowaniem): 0.49 [kgl

rodzaj: BOX, klucz



21 marca dokonano przeszukan w kilku miejscach w catej Polsce:
/abezpieczono setki dowodow rzeczowych w
postaci fatszywych certyfikatow, nosnikow |

profesjonalnego urzgdzenia do replikagji oraz
kilkaset tysiecy w gotowce.

Zatrzymano piec 0sob — jedng z wyrokiem w
zawieszeniu.

wm.policja.gov.pl



26 kwietnia dokonano przeszukania w firmie na Mazowszu:
/abezpieczono ponad 200 dowodow rzeczowych w
postaci fatszywych certyfikatow, nieautoryzowanych
nosnikow i dokumentacji handlowe.
Firma wyqgrata kilkadziesigt przetargow.




Policjanci z Olsztyna zabezpieczyli w momencie dostawy do jednego z urzedow 188 zestawow
komputerowych z podrobionymi licencjami oraz nielegalnym oprogramowaniem

Walka z nieuczciwg konkurencjg jest jednym z
zadan pionu do walki z przestepczoscia
gospodarczg Komendy Wojewodzkiej Policji w |
Olsztynie. I - W=

Taki rodzaj przestepstwa zagrozony jest kara
nawet 8 lat pozbawienia wolnosci.

Foto — KWP Olsztyn



Dziatania we wspolnym interesie

Podstawowa edukacja w zakresie bezpiecznych zakupow

TAK NIE SPRAWDZ

Zaufane zrodto zakupu — Nieznane zrodto zakupu, zwtaszcza

Autoryzowa ny na aukcjach internetowych;
Dystrybutor,

Nieznane zrédto pobierania on-line ; https://www.m|crosoft.com/

Produkt nie jest nowy i kompletny, pl-pl/howtotell/
Autoryzowa ny Pa rtner; czesto bez opakowania;
Oferowane sg np. same certyfikaty, https://www.microsoft.com/
. w duzych ilosciach albo ,nosniki . .
Produkt nowy i . poland/obliczapiractwa/
komp|etny, W Oferowana cena odbiega od

. k ,
opakowaniu producenta YREES




Dziatania we wspolnym interesie

Wazna informacja dla Klientdw zamdwieh

Po wpisaniu serial no. mozna sprawdzic, czy sprzet wychodzacy od
producenta miat zainstalowany oryginalny, licencjonowany system
operacyjny Windows:

Dell: www.supportdell.com

HP: http://partsurfer.hp.com/

Lenovo: https://support.lenovo.com/pl/pl/partslookup1

Accelerate Your Business
OVATE

GROW, IMPACT & INNOVAT


http://www.supportdell.com/
http://partsurfer.hp.com/
https://support.lenovo.com/pl/pl/partslookup1

Uzywane oprogramowanie...

Sprzedajacy powinien przedstawi¢ dowody na to, ze:

* Pierwotne wprowadzenie oprogramowania do obrotu nastgpito na obszarze Unii
Europejskiej za zgoda osoby, ktdrej przystugujg prawa autorskie (w postaci fizycznego
noSnika danych lub przez udostepnienie w Internecie),

» Udzielenie licengji na oprogramowanie nastgpito jako Swiadczenie wzajemne w
zamian za wniesienie optaty, umozliwiajgcej posiadaczowi praw osiggniecie
rekompensaty odpowiadajgcej wartosci gospodarczej kopii oprogramowania,

» Licencja przewiduje nieograniczone w czasie korzystanie z oprogramowania,

 Pierwotny licencjobiorca oraz kazdy nastepny usunat swoje kopie programu w czasie
odsprzedazy.

Na sprzedawcy cigzy obowigzek udowodnienia powyzszego, jezeli powotuje sie na

wyczerpanie prawa. Brak powyzszych dowoddw Swiadczy o tym, ze wyczerpanie nie

nastgpito.




Wspotpraca dzis — wymiana informadji

IPR Ekspert:
Konsultacje telefoniczne i on-line;
Analizy podejrzanych produktow;

Zataszanie podejrzanych ofert:

Do opiekuna w Microsoft;
Do llona Tomaszewska | SAM & Compliance Lead | e-mail:llona. Tomaszewska@microsoft.com
Do organdw scigania®

* Wytacznie w przypadku posiadania dowodu(ow)



m Microsoft

© 2015 Microsoft Corporation. All rights reserved.



