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Zacznijmy od e-Ustug...

Bezpieczne e-Ustugi dla Twojego regionu

IX KONWENT INFORMATYKOW I ADMINISTRACJI POMORZA I KUJAW

15-16 czerwca 2016, Marek Gorajdowski, Rafat Dobrowolski
marek.gorajdowski@sprint.pl




Polska najwiekszym beneficjentem
w UE

Fundusze Europejskie @

82,5

mld euro

Innowacje | konkurencyjnosé
gospodarki

Zmniejszenie dysproporcji w rozwoju
regionow

Wyrdwnywanie szans spotecznych,
edukacja i inwestycje w cztowieka

Przyjazne i sprawne panstwo

Infrastruktura

S
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tgczymy Technologie

po T Réznice w zamonodc
: .| regionéw w UE
| m regiony napstabiej rozwinicte
B regiony pezejiciowe
W regiony lepiej rozwinigte
B regiony najlepie) rorwinigte




Zrédta finansowania/dofinasowania Q sprint
projektow informatycznych w JST

Srodki wtasne
Wktad wtasny

Regionalny program operacyjny (RPO)
Naturalne zrddto dla jednostek JST
ZIT-y

PO Inteligentny Rozwéj (POIR)
Innowacyjnos¢ - ale wspdlnie z biznesem

PO Polska Cyfrowa (POPC)
Raczej duze projekty o zasiegu regionalnym i
ponadregionalnym




Generalne trendy nowej perspektywy & sprint

chzymy Technologie

« E-ustugi

« Digitalizacja

- Zarzadzanie kryzysowe i monitoring zagrozen
« Edukacja

« ITS

> Brak mozliwosci realizacji typowych projektéw
infrastrukturalnych
> Sieci szerokopasmowe przesuniete w obszar operatorow
> Glowne nastawienie na Aplikacje
> Wytworzenie i wdrozenie oprogramowania wraz z
niezbedng infrastrukturg
> Pilnowanie kwestii ,dublowania” wydatkéw




Platformy e-ustugowe Q) Sprint

quczymy Technologie

Front office
Portal
Aplikacja mobilna
Punktu dostepu (hotspot, totem, infokiosk itp.)

Back office
Aplikacja zarzadzajqca

Aplikacje wspotpracujace - istniejgce systemy IT
Kontent

Narzedzia do wytwarzania i zrzgdzania kontenetem
Ekosystem wytwarzgjacy automatycznie kontent

Infrastruktura sieciowa




Portal Bezpieczne Miasto ©) sprint

tgczymy Technologie

Portal Bezpieczne Miasto to:

Narzedzie uzyskiwania informacji i platforma komunikacji dla mieszkancow miast i
stuzb porzadku publicznego:

« Aplikacja mobilna Bezpieczne Miasto; witryna WWW Bezpieczne Miasto;

Rodzaje wdrozen:

« Samodzielne narzedzie obstugiwane przez operatora (np. Dyzurny Miasta);
« W ramach realizacji projektow w obszarze e-ustug,

« Aplikacja do wymiany informacji A2A, A2B,A2C, A2C;

Zamowienie ponizej progu zamowien publicznych;

Wykorzystanie dofinansowania unijnego przy rozbudowanych systemach;

Przyktadowe wdrozenie:

Olsztyn — prawie 6 min. odston w pierwszym roku; > 2 000 pobran pobranych
bezptatnych aplikacji na urzadzenia mobilne i > 1 000 aktywnych uzytkownikow.
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S % ]
01 wore”

Zarzad Drég
Zieleni i Transportu

ZNATURY

g 06ROD

OLSZTYN

www.sprint.pl




Wspotpraca stuzb = skutecznosc dziatania @Sprint
N

tgczymy Technologie

Pogotowie Pogotowie
Gazowe Energetyczne

Policja

Straz
Pozarna

Inne podmioty B Pogotowie

Wodociggowe

Straz

Miejska Pogotowie

Pogotowie Pogotowie
Drogowe Cieptownicze

# www.sprint.pl

T



Aplikacja mobilna & sprint
Bezpieczne Miasto

7 all 100% [ 10:51

= Menu gtéwne ® &

Korzysci dla mieszkancow:
« Funkcjonalnosc¢ i intuicyjnos¢;

« ~Szybkie zgtaszanie zdarzen i informacje zwrotne

o statusie; Utrudnienia Zdarzenia

« Powiadomienia o) zdarzeniach, awariach,
utrudnieniach, etc.;

« Kompendium wiedzy o bezpieczenstwie; Numery Zgtos

. , . alarmowe zdarzenie
« Dopasowanie do wspotczesnego stylu zycia;

. . . . . . 2015-02-01 10:34:43
« Aplikacja bezptatha Android, i0OS i Windows Olsztyn, Piotra Diernowa

Phone, Sliska jezdnia

Korzysci dla stuzb porzadku publicznego:
« Narzedzie komunikacji z mieszkancami; LELE] SEPATLIESE, T AV

« Szybsze i skuteczniejsze interwencje;




Aplik_acja mol_oilna @5prlnt
Bezpieczne Miasto

ol BB ¢ % il 100% @ 10:52

% 1l 100% @ 10:51

= Zdarzenia ® &
[aa] EW % il 100% [ 10:53

dzisiaj, 10:34

Olsztyn, Piotra Diernowa E Utrudnienia ® | (o] EX ¢ i & il 100% [ 10:52
Sliska jezdnia

W realizacji Dyzurny Miasta, 1041/2015 ) E LOkaIizaCja na mapie , ﬁg
dzisiaj, 03:23 WSZYSTKIE

Olsztyn, Plac Konstytucji 3 Maja

W hali dworca PKS przebywa starszy
mezczyzna, ktéry jest caty wybrudzony,

przemoczony, ma problem z poruszaniem sie. RUCH PIESZY

Zakoriczone Dyzurny Miasta, 1039/2015
wczoraj, 22:37

Portal Bezpieczne Mias|atthutls
Przekrgcona tablica znaku przejscie dla ROWER

pieszych, nie $wieci sygnalizator T )
ostrzegawczy. W realizacji, 1041/2015 Dyzurny Miasta

_ KOMUNIKACJA : 84
wczoraj, 21:07 MIEJSKA

Olsztyn, Marii Zientary-Malewskiej

) 2015-02-01 10:34:43
N Olsztyn, Piotra Diernowa

Sliska jezdnia

W realizacji Dyzurny Miasta, 1037/2015

Wyczuwalny nieprzyjemny zapach.

Wydziat Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci Urzedu Miasta 0 Zakoriczone Dyzurny Miasta, 1035/2015

Grupa Sprint S.A. SAMOCHO’D

wczoraj, 19:55
Olsztyn, Czestawa Kanafojskiego

Mezczyzna stoi w wodzie i nie chce wyj$é.
i T

- . aEl__i. 1AAAMAAIE

D) i -]

Prowadz do miejsca

e —— www.sprint.pl



Aplikacja mobilna © sprint
Bezpieczne Miasto

chzymy Technologie

NEEE % w1l 100% [ 10:52
= Komunikaty DM ® i e
®» &

Informacje/komunikaty -
Pogodowe

IMGW-PIB OSTRZEGA: OBLODZENIE/1
woj.warminsko-mazurskie od 16:00/31.01
do 09:00/01.02.2015 temp. min. od -3 st
do -2st., przy gruncie -4 st., slisko

Dyzurny Miasta Olsztyna, 2015-01-31 13:38:30

% a1l 100% [@ 10:53
BEZPIECZNE FERIE 2015

Zimowa akcja Policji. p— Poradniki . o] EX % il 100% [ 10:53

= Numery alarmowe ® &

"BEZPIECZNA WODA" 1 12 CENTRUM POWIADAMIANIA \

Zimowa akcja przy wsparciu KG Policji.
. - c RATUNKOWEGO
Zdarzenia komunikacyjne - DZW

Kolizja drogowa

Olsztyn, ul. Dworcowa-Zotnierska - Kolizja
2 sam. osobowych. Jeden pas ruchu w
kier. Dworca PKP zablokowany.

Dyzurny Miasta Olsztyna, 2015-01-31 12:28:34

1 1 2 CENTRUM POWIADAMIANIA \

RATUNKOWEGO DZWON

——- Jak zachowac sie po zatamaniu 'ﬂ PIERWSZA POMOC
oot KROK PO KROKU

Poradnik Strazy Pozarnej

T RESUSCYTACJA 30:2 TELEFONY ALARMOWE
gﬂ%‘ Al Sprawdz zanim podpiszesz. AUDIO ASYSTA

BEZPECINYCH &
PazvCin

Zdarzenia komunikacyjne -
Kolizja drogowa

Klewki (gm.Purda) DK 53 - Zderzenie sam.
cigzarowego i osobowego. Utrudnienia w
ruchu. Ruch wahadtowy

Dyzurny Miasta Olsztyna, 2015-01-15 06:11:22

APTEKI

Kampania DOKUMENTY o
ZASTRZEZONE ABC ZAGROZEN

System Zastrzegania Kart.

URZEDY | INSTYTUCJE

Zasady postepowania podczas
nadzwyczajnych zagrozen
Mtiody - trzezwy kierowca! Opracowano dnia: 2013-10-25 09:00:54

Kampania policji promujgca trzezwos¢ wsréc SZ P ITAL E

mitodych kierowcow. PIERWSZA POMOC PRZEDMEDYCZNA

Zima - Slisko$é/Zasniezenie
Réznowo (gm.Dywity), ul. Stupy-Olsztyn -
Sliska i nieods$niezona droga.

taricuch przezycia, ocena bezpieczeristwa,

Dy Minsta Oztyna 215,01yl 51081235 <=z "Koperty” dla niepetnosprawnych  jak udzieli¢ pomocy? DYZURNY MIASTA
. i Karta parkingowa wazna do 30 czerwca 201¢  Qpracowano dnia: 2013-12-03 09:33:57

e rA ra rAa M 14 (éA rA

2N
Lo

n = sy STRAZ MIEJSKA

SPOSOB ZACHOWANIA SIE W PRZYPADKU
WYSTAPIENIA BURZ Z NAWAENICAMI

- f ] POGOTOWIA
i

www.sprint.pl




Witryna Bezpieczne Miasto &) Sprint
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§ EE—
n , = |l|(&.ﬂvl)..llj\~ z plerwszej n_:l',r . _| o ) =
It Dopisz si¢ do Listy Powiadomien b ® - DZiT

.e&\ Bezpieczny
Olsztyn

- Numery i nak
Utrudnienia HmeTy. LSyshRYy
alarmowe
- “— - Program
Zilmzchia HIP W Bezpieczny Olsztyn
| 4 -
Zgtos zdarzenie *‘) e Wydarzenia, imprezy
Ratownictwo na lodzie
Awarie CWICZENIA OLSZTYNSKICH STRAZAKOW Poradniki
Pogoda Zdarzenia aktualne * 12 lutego 2015
‘ Wschod 07:02 Zachdd 16:41 Data Lokalizacja Opis Mapa Stuzba
o a budyn Dyzurny
2015-02-12 Olsztyn, Tadeusza yne Q Miasta
09:14:26 Kosciuszki il godz Status: W
Pochmurno z przejasnieniami
2015-02-12 Olsztyn, Aleja e e e Q
08:15:18 OBrONCOW TObTUKL |77t Tt ool e Status: W
= | & Dyzurny
42 1026 97 a1 Olsztyn, Dworcowa Pojazdy tarasuja chodnik Q Miasta
= ’ 22:43:47 g Status:
m/s hPa %RH
2015-02-11 x
Olsztyn, Dworcowa Pojazdy tarasuja chodnik Q

22:43:47

2212%:3)21';1 Olsztyn, Olsztyn, Zlota Nieprawidlowo zaparkowane pojazdy Mo WWW.S p ri nt' pl _

Status:



http://bezpieczny.olsztyn.eu/

Witryna Bezpieczne Miasto @) Sprint
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Mapa utrudnien

9 Wszystkie 'x Ruch pieszy &) Rower Q Komunikacja miejska a Samochod

y, > \\ fH| . ‘
=, [0

) o A\ / LA
"
-~ \\, \‘//(_S al

~ : Orlede / -
o ——
{ \ Radyiajny . Nikielkowo -
Osiedle Osledle =
( Guthowa ! Wolska | 2° | -~
~ Polskiego Pocinina >
2 \ /
LR N // Osledia {
(Kezywe) 527 Oslodle Nad //‘ Heloma |\
4 - Jetlcrom Gorks |
/ [ gim Osledle / Wojtowe
Liloasy 2 \
e (I r o\
/ ego {
e - Kionowa S— | | Y
5 - L y
. \ Jer. kiel \ Towarowa \ l‘
)| (Krzyws) ( Osledie > /
edie POdWaNS Pojesiecre
o ~
\ o Ceumwaidihie O3EEmars # N &
\1
\ % / .v Osiede N ) Kiebark Maly
< Osfedle Kormoran J ~
Osieche 7 8 5
o Podgroduie SHOrsKicg Orleda [ourseied\
Mazurshie |

\“ \ \

Osiedle £
™ 5 HAerewe

- R
| oo =
Q aleja Marsz. J. Pilsudskiego  + 08.07.14 - 30.09.15 >
budowa ulicy Obiegowej
Q Witosa, na odc. od ul. Kanta do ul. Ploskiego *01.09.14 - 30.09.15
budowa linii tramwajowe] >

Tuwima, na odc. od ul. Warszawskiej do ul. Sikorskiego  *08.09.14 - 30.09.15

_ Q budowa linii tramwajowej > WWW, spri nt. pl _
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Witryna Bezpieczne Miasto &) Sprint
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AP N

Data Lokalizacja Opis Zglaszajacy =
2015-02-1211:27:24  Olsztyn, Tadeusza Kosciuszki  palacy sig materac w misszkaniu Dyanm i
‘ Status: Zakoniczone
2015-02-1211:15:28  Olsztyn, Ignacego Krasicki uszkodzona studzienka KD Dy2umy Miasta
) ’ o = Status: Zakonczone
5.02 0:45: 1 A i tecki . ul. Mateckiego - na czas usuwania awarii wod-kan, zmiana Dyzurny Miasta
! = i 9 it regulacii ruchu, prosze zwracac uwage na oznakowanie Status: W realizacji
T Olsztyn, Aleja Obroncow . - : Dyzurny Miasta -
2015-02-12 08:15:18 Tobrulc wwyniku kolizji uszkodzony sygnalizator o S 1 3
surmy M www.sprint.pl
2015-02-11 22:43:47 Olsztyn, Dworcowa Pojazdy tarasuja chodnik Dyzimy Miasta p p I

Status: Zakonczone
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Witryna Bezpieczne Miasto

Zgtos zdarzenie do DyZurnego Miasta

personalia *

adres e-mail *

relefon =

migjsce

opis *

priorytet

przepisz kod *

inij formularz wprowadzajac poprawne dana

zgtoszenie anonimaowe

Imig M azwisko

Podany e-mail costanie uiyly wylaconie w celu udzielenia odpawied.

Podany nurmes Lebelonu coslanie ulyly wytgcanie w celu udsialenia

ulica lub miejsce zdarzenia

Podaj krotki opis

Fvnykly v

i Wyrazam zgode na przetwarzanie moich damych osobowych dla potrzeb
niezbadnych do realizacji zghoszenia oraz powiadamiania (zgodnie z Ustawg
z dnia 29.08.19% tekst jednolity: De.

U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 ze zm.). Administratorem danych asobowych

7 roku o Ochronie Danych Osobowych;:

jest Gmina Olsztyn.

Akceptuje powysza klauzule *

* - pola wymagane

+ Anuluj

= Wysiij zgloszenie

dodaj zdjecia (maks. 3)

N

Wybierz zdjecie

N

Whybierz zdjecie

[As]

Wybierz zdjgcie

QO Sprint

tgczymy Technologie

B www.sprint.pl
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Witryna Bezpieczne Miasto

Wydarzenia i imprezy w miescie

Data

Sobota, 21.02.15

12.02.15

Czwartek, 19.02.15

20.02.15

21.02.15

25.02.15

28.02.15

Godzina

11:00-13:00

12:00 - 12:40

19:00

19:00

18:00

17:30-19:00

MNazwa

Zjazd na byle czym
Zjazd na biyle c;ym. Konkursy na najbardziej oryginalny pojazd i najbardzie)
efektowny zjazd

Czwartki Wileriskie: Prelekcja Jolanty Bieruli
Prelekgja pt. [Berezwecz - zapomniana katownia NKWD®, Wspotorganizacja:
Towvarzystwo Mioesnikdw Wilna | Ziemi Wilenskiej

Obchody 70 rocznicy przyjazdu polskich kolejarzy do Olsztyna
Odegranie hiymnu, wystapienia zaproszonych gosol, Zofenie kwiastow pod
pomnikiem przez Prezydenta Olszryna

Muzyczne Inhalacje: Koncerty grup Ludojad, Legarytmy i Ani Szaframowskiej
Poznaj wyrafinowane diwieki Ludojada z pogranicza jazzu, techno i rumunskisgj
muzyki psychodelicznej. Daj sie zauroczyd soczyscie zabarwianymi improwizacs,
jazz-rockowymi kompozycjami Legarytmaw | Ani Szafranowskis]

Weekend z taficem swingowym - najweselszym taricem pod stoncem

W programie mLin.: warsztaty tanca swingowego prowadzone przez zatozycieli
sceny Lindy Hop w Warszawie, Katarzyng Dybowska i Michata Oblacifiskiega,
pokaz fryzur lat 200§ 30, wykiad z historii swingu, porywajace koncerty oraz stodk
poczestunek ufundowany przez Kawiarnie Moja™.

Finisaz wystawy pt. .Teryrorium sztuki”
Prace studentéw Wydziahu Sztuk Pigknych UWM z zakresu malarstwa, rysunku,
rzezby i projektowania graficznego. Wstep wolny.

Uniwersytet Kameralnie
Przyszedt czas na filozofie. Wstep do teorii prekariatu poprowadza: Dorota
Sepczynska Artur Sobiela

Marsz upamietniajacy Zotnierzy Wykletych
Zgromadzenie Publiczne: Spotkanie na PlJana Pawta |, przemarsz ul. Pitsudskiego
do Pl Selidarnaosci, preemdwienia pod pamnikiem

Miejsce

Gorka na tytach ul.
Drozynkowe]

Kamienica
MNaujacka MOK ul.

Dabrowszczakow 3

Kamienica nr 2
przy Zientary
Malewskis]

sala kameralna
pod Amfiteatram
im. Crestaws
Mizmena

Kamienica
Naujacka MOK ul.
Dabrowszczakow 3

Galeria na strychu
MOK ul.

Dabrowszczakow 3

Kamienica
Maujacka MOK ul.
Dabrowszczakow 3

Pl Jana Pawta Il
Pitsudskiego, PL

Solidarnasci

QO Sprint

tgczymy Technologie

Organizator

Roda
Osieallo
Dajtki

Idigski
Osrodek
Kultury w
Qisztynie

Biuro
Kuftury UM

Wiejski
Osrodek
Kuitury w
Oizztynie

Prze

ch

Miefski
Osrodek
Fuitury w

ieliejski

Osrodek
Kultury w
Qisztynie

Przejd? do

Migjski
Osrodek
Kuitury w
Oisztynie

Prze

strony

Ohaor
Norodowo
Rodykalmy
And'rzej ez

www.sprint.pl
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ﬂ' Utrudnienia Zdarzenia Zghos zdarzenie Imprezy Mumery alarmowe  Program "BO"  Zarzadzanie kryzysowe Poradmniki

Numery i sygnaty alarmowe

Spis tresci: TELEFOMY ALARMOWE

TELEFONY ALARMOWE

CENTRUM POWIADAMIANIA RATUNKOWEGO 112
APTEKI

POLICJA 997
URZEDY | INSTYTUCIE

STRAZ POZARNA 998
SZPITALE
DYSURNY MIASTA POGOTOWIE RATUNKOWE 999
STRAZ MIEJSKA CENTRUM ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO B89 5228 112
POGOTOWIA STRAZ MIEJSKA 986

BEZDMOMMNI



http://bezpieczny.olsztyn.eu/

ﬂ' Utrudnienia Zdarzenia
Poradniki
]
® Wazne informiacje !

Witryna Bezpieczne Miasto

Pierwisza pomoc

Postepowanie w
sytuacjach kryzysowych

Organizacja imprez
Tlenek wegla
Kleszze

Zatrucia grzybami
Dopalacze

Zima

Bezpieczny e-olsztyn

Zgtos zdarzenie

Imprezy  MNumery alarmowe  Program "BO"  Zarzadzanie kryzysowe

Wszystkie pozycje:

i

i

e

i

i

&

BEZPIECZENSTWO W CYBERPRZESTENI
Coy wiess Coym jest sawisko cyber proemoly?

Pubdikacja: 2014-04-07

MROZ | ZAMIECIE SNIEZME
Podlepowanie w okresie dmy oras jak wdgeld pomocy odobam & objawarmi wypdhbodeenia

Publikacja: 2014-03-03

KATASTROFY BUDOWLANE
Zachowanie sig w praypadiu wystapienia katasiroly budawlane]

Publikacja: 2014-03-03

BURZE
SPOE0E ZACHOWANIA SIE W PRIVPADKL WYSTAPICHIA BURZ I MAWALMICAMI DESZCZU | GRADU

Pubdikacja: 2014-03-03

SILNE WIATRY

Buree, intensywmne opady dessco lub Sniggu arae huraganowy wiall 54 naturalnymi gjawiskanmi

pogodovwy mi | wyslepuja £ rding sitg. To gawiska, kLore soybko Sie preemissadeajy. Pamielaj, spaiot
rAwWSee jEsl nielespiecany!

Publikacja: 2014-03-03

POKAZ PIROTECHNICZNY
Rt e g zenie Wiogewody Warnminks-Masurdkiegn & dnia 21 paidsernika 2013 roku

Publikacja: 2014-01-24

O Sprint

tgczymy Technologie

>

. wwiw.sprrint.pl



http://bezpieczny.olsztyn.eu/

Portal Bezpiec,zn_e Miasto ©Spnnt
korzysci

Czytelne i usystematyzowane informacje dla mieszkancow (mapy, tabele,
poradniki, ikony);

Bezptatna aplikacja mobilna; Intuicyjne zgtaszanie zdarzen i feedback;

Bezptathe komunikaty o biezacych wydarzeniach - darmowe powiadomienia
push/email; Szybsza reakcja stuzb porzadku publicznego;

Wspotpraca z oprogramowaniem wspomagania pracy stuzb DART -
automatyczna wymiana informacji;

Lepsza komunikacja mieszkancy = stuzby miejskie;

Aktywizacja mieszkancow - wieksze zaangazowanie w sprawy swojego miasta;

T

www.sprint.pl
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Monitoring wizyjny / analiza obrazu A
_ vf_qczymy Technologie

www.sprint.pl
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Dziekuje za uwage




