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Plan Wystgpienia saftany U

1. Rozbudowa ePUAP
2.Co sie zmienito w ePUAP

3.Nowe ustugi na ePUAP
4. Wyodrebnienie profilu zaufanego ePUAP i

kierunki jego rozwoju



Czym jest ePUAP2 adisny LB

elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej
(ePUAP)

system teleinformatyczny, w ktorym instytucje publiczne udostepniaja
ustugi przez pojedynczy punkt dostepowy w sieci Internet;

(art. 3 pkt. 13 ustawy o informatyzacji)
—
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Co sie zmienito w ePUAP2 BE&IRS:

1.Nowy interfejs uzytkownika
2.Katalog Ustug Publicznych
3.Elektroniczna skrzynka Podawcza
4.Skrytki

5.Walidator

6.Ustugi centralne



LN Co sie zmienito w ePUAP2 PRt

¢ Nowa szata graficzna

N Owy | nte rfeJ S e Zwiekszenie wygody zatatwiania spraw

: : e Wieksza intuicyjnosc

U Zyt kOWﬂ | ka ® Mniejsza ilo$¢ krokéw przy zaktadaniu i uwierzytelnieniu
konta (wniosek o profil zaufany)




Co nowego w ePUAP2
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Co sie zmienito w ePUAP2 ERissk?:

nowy sposob wyszukiwania
Kata |Og USqug wyszukiwanie ustug danego urzedu

PUbliCZﬂVCh okreslenie poziomu uwierzytelnienia ustug
zgtoszenie zapotrzebowania na dang ustuge




GEELN  Co sie zmienito w ePUAP2 PRt

)
n KATALOG SPRAW AKTUALNOSCI POMOC

Katalog spraw

Znajdz urzad, w ktérym chcesz zatatwié sprawe

L B



Co sie zmienito w ePUAP2 PRt :

Podpis niewymagany
* ! Podpis wymagany

Poziom uwierzytelnienia * . . _
Bezpieczny podpis elektroniczny

PROFIL ZAUFANY

Ustuga wymaga zalogowania * A

Poziom dostepnosci ® v

Informac)a

Interakcja jednokierunkowa
Stowa kluczowe ™
Interakcja dwukierunkowa

Transakcja

Spersonalizowana ustuga




Co sie zmienito w ePUAP2 Pl

Elektroniczna * watkowanie dokumentow

skrzyn ka e wyszukiwanie nieprzeczytanych dokumentéw
podawcza e nowy mechanizm podpisywania dokumentéw




Co sie zmienito w ePUAP2 PRt :

KATALOG SPRAW AKTUALNOSCI POMOC
Zatatw sprawe Wybrana skrzynka: 4
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Co sie zmienito w ePUAP2 ERissk?:

e przekazywanie dokumentéw pomiedzy
ustugobiorcami i ustugodawcami ustug
publicznych wraz z wystawianiem
odpowiednich poswiadczen

Skr‘ytk| e jednorazowe skrytki zwrotne
e walidacja ze schematem

e filtrowanie adresatéw (ograniczenia
w zakresie podmiotow, ktore mogg przesytac
dokumenty)




Co sie zmienito w ePUAP2 PRt :

Karty spraw Konfiguracja skrytki: tst1

- . ) - Ustawienia Ustawienia ]
Skr)rtlﬂ Ogolne Tryb pracy Powiadomienia — transmisji Schematy i reguiy

Formularze

I Filtrowanie nadawcow uprawnionych do nadania na skrytke i ] I

Wzory lokalne

r Skrytka waliduje dokumenty ze wzorami CRWDE ol

Skrytka obstuguje duze pliki @

Dodanie archiwalne] postaci podpisu i ]

Oznaczanie czasem przyjmowanych dokumentow i ]
Przyjmowanie tylko podpisanych dokumentow @@

Wymaganie bezpiecznego podpisu (z certyfikatem kwalifikowanym)

Wymaganie podpisu profilem zaufanym



Co sie zmienito w ePUAP2 ERissk?:

e weryfikacja poprawnosci i waznosci podpisu
pod dokumentem i dostarczenie informacji o
tozsamosci osoby podpisujacej

Walidator

e utrzymuje zawartosc listy zaufanych urzedow
na podstawie list prowadzonych przez
platformy regionalne i dziedzinowe




Co sie zmienito w ePUAP2 ERissk?:

Doreczania dokumentdow w trybie okreslonym w KPA
Weryfikacja tozsamosci adresata
Nowy mechanizm UPD (data wpisywana automatycznie)

Doreczane dokumenty sg udostepniane pod unikalnym
adresem URL

Doreczyciel automatycznie generuje informacje wskazujaca,
ze nie wptyneto w terminie potwierdzone urzedowe
poswiadczenie odbioru

Doreczyciel




Produkty rozbudowy

e Uruchomienie formularza nie wymaga uwierzytelnienia, o
ile konkretna definicja formularza nie przewiduje takiej
koniecznosci

e Mozliwy powrdt do porzuconej pracy z dokumentem i

Silnik Formularzy zarazem zabezpieczenie przed dostepem do instancji
formularza przez inne osoby

e Wirtualny skrzynka (mozliwos¢ zatatwiania sprawy na
ePUAP bez posiadania konta)




Produkty rozbudowy

e Prowadzenie ewidencji definicji serwisow ustug w postaci
katalogowej

e wyszukiwanie definicji serwiséw w katalogu,

Krajowy Katalog Serwiséw e pobieranie definicji wskazanego serwisu ustugi,

Publicznych

e definicja serwisu:
e opis danych wejsciowych i wyjsciowych
® sposobu wywotania wraz z wtasciwymi parametrami

technicznymi dla komunikacji
z systemem obstugujgcy serwis.




Produkty rozbudowy

e Umozliwia w postaci ciggu krokéw (na podobienstwo
kreatoréw — ,wizardéw”) lub tworzenie ztozonych ustug
obejmujacych wiele ustug elementarnych

e Tworzenie nowych instancji procesow
Koordynator e Odczytanie informacji o stanie procesu

e Automatyzacja sterowania przebiegiem wielokrokowych
procesow

e Interpretacja regut biznesowych




Produkty rozbudowy

¢ Jednolity i ustandaryzowany dostep do ustug publicznych
dla wszystkich stron komunikacji

Krajowa Szyna Ustug e Udostepnia ustugi zdefiniowane w KKSP, w oparciu o
zawarte tam definicje

e Automatyczne skierowanie dokumentu na wtasciwy adres




BN Co sie zmienito w ePUAP2 PRt

Katalog Administracji e Przechowywanie pozyskanych z GUS (jako podzbiér REGON)
Publicznej informacji o podmiotach publicznych




Co sie zmienito w ePUAP2 ERissk?:

Integracja systemow zewnetrznych z ePUAP

e kompatybilnos¢ wsteczna

e mozliwos¢ wysytania dokumentow na skrzynke
wirtualng (na email)

e pobieranie/ dodawanie duzych plikdw

e walidator (aplikacja do weryfikacji podpisu)
e mozliwos¢ tworzenia podmiotow

e nowy WS do archiwizacji dokumentéw




“©PUAPBE  ZALATW SPRAWE PRZEZ INTERNET . ROt I S

DOWOD AKT STANU SLUZBA FISMO INFORMACJA ZBIORKA
OSOBISTY CYWILNEGO WOJSKOWA OGOLNE O SRODOWISKU PUBLICZNA

Centralne
Repozytorium
Formularzy

@ Klucz i Skrytka“ /' Elektroniczne Katalog t
do komu_nlkac.Jl _" Awizo’ w tym ustug i skrzynek ﬁf
elektronicznej pismo ogdlne podawczych




najnowsze ustug

=" whnioskowanie o wydanie dowodu osobistego

= zgtoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego
= whnioskowanie o wydanie odpisu aktu stanu cywilnego
= pismo ogolne do podmiotu publicznego




najnowsze ustug

= zgtoszenie pracy geodezyjnej
= zgtoszenie pracy kartograficznej



WNIOSEK O WYDANIE
EUROPEJSKIEJ KARTY
UBEZPIECZENIA
ZDROWOTNEGO

WNIOSEK O WYDANIE
ODPISU AKTU
STANU CYWILNEGO

Wypetnij wniosek o wydanie Europejskiej Karty
Ubezpieczenia Zdrowothego w postaci elektroniczne].

Podpisz wniosek podpisem elektronicznym
lub profilem zaufanym ePUAP.

Opcjonalnie dotgcz wymagane dokumenty (jesli nie
posiadasz statusu ,ubezpieczony”) np.legitymacja
emeryta/rencisty, aktualne zaswiadczenie wypetnione
przez pfatnika sktadki, aktualne zasdwiadczenie z KRUS.

Wyslij wypetniony i podpisany wniosek przez ePUAP
na elektroniczng skrzynke podawczg wiasciwego
Oddziatu Wojewodzkiego NFZ ze wzgledu na miejsce
zamieszKania osoby dla ktérej ma zosta¢ wydana karta
(moze to by¢ gtéwny ubezpieczony, albo cztonek rodziny).

ejefoirfa]@

Odbierz karte EKUZ osobiscie, przez pethomochika
lub zawnioskuj o wystanie go poczts.

ZALATWIAJ SPRAWY URZEDOWE

“ePuUnPBa

http://epuap.gov.pl

PRZEZ INTERNET

WNIOSEK O WYDANIE
. DOWODU OSOBISTEGO
1.

Wypetnij wniosek o wydanie dowodu
osobistego w postaci elektronicznej.

Dotgcz plik zawierajgcy aktualng fotografie

oraz w razie potrzeby dodatkowe dokumenty

(jesli jest wymagane: orzeczenie o niepetnosprawnosci
lub zaswiadczenie o przynaleznosci do wspalnoty
wyznaniowej).

Podpisz wniosek podpisem elektronicznym
lub profilem zaufanym ePUAP.

Wyslij wypetiony i podpisany wniosek przez ePUAP
na elektroniczng skrzynke podawcza dowolnej gminy.

Qdbierz potwierdzenie ztozenia wniosku o

wydanie dowodu osobistego wraz z numerem wniosku,
ktory umozliwi sprawdzenie na stronie obywatel.gov.pl
czy dowadd osobisty jest juz gotowy do odebrania.

QOdbierz dowdd osobisty w urzedzie, w Ktorym ztozytes
wniosek. Pamietaj, ze musisz zrobi¢ to osobiscie.

Jesli posiadasz dotychczasowy dowaod osobisty,
zabierz go ze sobg do urzedu.

ZALATWIAJ SPRAWY URZEDOWE

“e’uUAPA

http://epuap.gov.pl

PRZEZ INTERNET

Wypetnij wniosek o wydanie odpisu aktu
stanu cywilnego w postaci elektroniczne;j.

Dotacz potwierdzenie dokonania optaty skarbowej
(mozesz dotgczy¢ plik PDF lub skan/zdjecie dowodu
wptaty); optata dokonywana jest albo w kasie albo
przekazatem pocztowym lub przelewem na rachunek
urzedu, w ktérym zostat ztozony wniosek.

“edU

Podpisz wniosek podpisem elektronicznym
lub profilem zaufanym ePUAP.

Wyslij wypetniony i podpisany wniosek przez ePUAP
na elektroniczng skrzynke podawczg dowolnego
urzedu stanu cywilnego.

fefafsicle

Odbierz odpis aktu stanu cywilnego osobiscie

w USC, w ktorym wniosek zostat ztozony, listownie
lub w formie dokumentu elektronicznego

przez ePUAP.

ZALATWIAJ SPRAWY URZEDOWE

“e’uAPA

http://epuap.gov.pl

PRZEZ INTERNET




o l Centrum Projektéw
Informatycznych

Profil Zaufany  EENCR:,




Profil Zaufany zadfany ‘U8

1 stan obecny
1 mozliwosci wykorzystania

1 kierunki rozwoju




stan obecny zadfany ‘U8

Profil Zaufany ePUAP

zestaw informacji identyfikujgcych i opisujgcych podmiot lub
osobe bedacg uzytkownikiem konta na ePUAP, ktory zostat w
wiarygodny sposéb potwierdzony.

(art. 3 pkt 14 ustawy o informatyzacji)
N -
d /‘/NO\NAC‘A E 1
N fePngﬂ
b ohl ﬁ

& z 1_au any

zﬁi vu\(sztog f



stan obecny zadftany L

Podpis potwierdzony profilem zaufanym ePUAP
podpis ztozony przez uzytkownika konta ePUAP, do ktorego zostaty
dotaczone informacje identyfikujgce zawarte w profilu zaufanym
ePUAP, a takze:

a) jednoznacznie wskazujacy profil zaufany ePUAP osoby, ktora
wykonata podpis,

b) zawierajgcy czas wykonania podpisu,

c) jednoznacznie identyfikujgcy konto ePUAP osoby, ktdra wykonata

podpis, = NOWAQA TN
d) autoryzowany przez uzytkownika konta ePUAP, N /epuﬂpg
e) potwierdzony i chroniony podpisem systemowym ePUAP; i, wmlEy f;
(art.3 pkt 15 ustawy o informatyzacji) %



stan obecny zadfany ‘LB

Identyfikacja uzytkownika poprzez profil zaufany

Identyfikacja uzytkownika systemow teleinformatycznych
udostepnianych przez podmioty — instytucje publiczne nastepuje przez
zastosowanie kwalifikowanego certyfikatu przy zachowaniu zasad
przewidzianych w ustawie z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie

elektronicznym lub profilu zaufanego ePUAP.

SVAOR Ty
> SRT,
/\/Nq FeSNOSC ﬁ’;?}o{;‘_\

(art. 20a ust.1 ustawy o informatyzacji) ey
z 1.au any ;
"/ PRZYSZLOS 5




stan obecny radfany LB

* Podpis potwierdzony profilem zaufanym ePUAP wywotuje skutki
prawne, jezeli zostat utworzony lub ztozony w okresie waznosci
tego profilu.

 Dane w postaci elektronicznej opatrzone podpisem potwierdzonym
profilem zaufanym ePUAP s3 rGwnowazne pod wzgledem skutkow
prawnych dokumentowi opatrzonemu podpisem wtasnorecznym.

* Nie mozna odmoéwi¢ waznosci i skutecznosci podpisowi ey
potwierdzonemu profilem zaufanym ePUAP tylko na tej podstawie, ’epuﬁf’;
. . . . . . . . . . .o z zaufany j
ze istnieje w postaci elektronicznej lub zmianie ulegty dane inne niz S 205

% ADMINIST ‘

stuzace do potwierdzenia profilu zaufanego.



stan obecny zadfany ‘U8

* Pozwala kazdorazowo uwierzytelni¢ podpisujgcego poprzez zadanie
wpisania jednorazowego kodu, przekazanego uzytkownikowi
wybrang przez niego podczas zaktadania profilu metoda autoryzacji

(kod wystany e-mailem, sms-em).

* Informacje zawarte w profilu zaufanym sg w wiarygodny sposdb
potwierdzone przez osoby potwierdzajgce w organie podmiotu

potwierdzajgcego. P
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mozliwosci wykorzystania [P

* Podpisywanie dokumentu w ePUAP.

* Podpisywanie dokumentu profilem zaufanym poza ePUAP (np.PUE ZUS,
CEIDG, SEKAP).

e Zaktadanie konta w systemie zew. w oparciu
o profil zaufany (np. SEKAP).

* Uwierzytelnianie dostepu do konta w systemie zewnetrznym w oparciu

profil zaufany z kodem autoryzacyjnym (np. CEiDG, PUE ZUS). | NowAcsA
" profil ¥ §]
* Udostepnianie obszaru informacyjnego dla uwierzytelnionych obywateli = *‘Y‘S‘;Lf;”ff

(CEPIK).



mozliwosci wykorzystania [P

AR WSPOLNOTA EUROPEJS
PL RZECZPOSPOLITA POLS
g = @s(rQC\|ny

 Automatyczna weryfikacja danych zawartych

w dowodzie rejestracyjnym i prawie jazdy z danymi N
i 25 |
w rejestrze CEPiK. Al e 4
* Ustuga weryfikacji (podaje dane -> odpowiedz Tak/Nie). 2l ol
BL__ loll |H |
o . . ’ s semnor o

* Tryb on-line (teraz pytanie — teraz odpowiedz). @ =TT b
| S| A

dv U3 ik MO : ST TR = === Py N
* Kazdy uzytkownik moze pyta¢ o dowolny pojazd P fepunoﬂ W
- . . , . L o pofled g
i kierowce (musi posiadac profil zaufany). N | mégg,,;f



Wykorzystanie profilu zaufanego -
przez rozne instytucje publiczne




Wy kO rzySta n I + Zasieg ustugi: 100% obywateli.
[e punp E .. . « W 1. roku szacunkowa liczba uzytkownikéw PZ korzystajacych z ustug

p rzez rOZ n e I | PUE ZUS moze osiagnac¢ poziom: 300.000 zatozonych profili zaufanych.




Wykorzystanie profilu
[e punpg ra . . :;SO/iQ?ouil\:giﬁ: :gosc’/ostc::::’lvz;ei:;.(i odbywa sie z
przez rozne instytuc) e v ywa sie

wykorzystaniem profilu zaufanego.

+ Obecnie profil zaufany w CEiDG jest wykorzystywany ok. 20
tys. razy dziennie.




Wykorzystanie profilu zaufanego :
eounpe (ARSI .. L]
przez rozne instytucje publiczne

of. . v - Zasieg ustugi: 100% obywateli.
: = « Ustuga weryfikacji danych z prawa jazdy i
gminne i dowodu rejestracyjnego.
&




Wykorzystanie profilu zaufanego -
“ePURPE o 0 18

! gminne

przez rozne instytucje publiczne

ust. woj.




Wykorzystanie profilu zaufanego -
“ePURPE o 0 18

gminne

przez rozne instytucje publiczne

+ 5850 deklaracji odbioru decyzji elektronicznych.

+ 3949 doreczonych decyzji elektronicznych.

« 35 000 PLN oszczednosci podczas rekrutacji.

+ niemal 10% decyzji wystanych w postaci
elektronicznej.




kierunki rozwoju zaffany "

= Wydzielenie profilu zaufanego z ePUAP.
= Profil Zaufany zgodny ze standardami UE.

= Profil Zaufany dla podmiotu publicznego.

o™



kierunki rozwoju zadfany ‘U8

Gtédwne zatozenia:

* Wydzielenie funkcjonalnosci Profilu Zaufanego
do wydzielonej infrastruktury w ramach Systemu ePUAP.

v' Wydzielenie sprzetu
v' Wydzielenie oprogramowania
v Niezaleznos$¢ od CORE ePUAP

 Zwiekszenie wydajnosci. _,:.MWA%?c
N fePngﬂ
" profil iﬁ

wz 1_au any

zﬁi vu\(sztog f



kierunki rozwoju radfany LB

Cechy wydzielonej funkcjonalnosci PZ
* Dwa osrodki przetwarzania
* Architektura Active — Active
 Wydajnosc:

v' 2.000 podpiséw na sekunde

v" 5.000 odston www na sekunde

* SLA:99,9% w skali miesigca ‘N~~0WAC‘A
&y ol Y

zﬁi PRZYSZLO%? 5



“ePUAPA rozwoj zalfany U

Profil Zaufany zgodny ze standardami UE (certyfikacja bezpieczenstwa i
notyfikacja)

\

‘ Profil Zaufany na urzgdzenia mobilne

|

‘ integracja z zagranicznymi metodami e-identyfikacji

[

niekwalifikowana e-pieczec i podpis elektroniczny dla administracji
publicznej

. . : . - . ;;l\/l/;v’}lgczesr\\oSc mm%}%
ramy operacyjne i organizacyjne dla wdrozenia rozporzadzenia elDAS I epuAPB G

N\




“epupPrA B Cn
n KATALOG SPRAW AKTUALMOSCI m @

“enunrHE Q]

n KATALOG SPRAW POMOC

Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet



mailto:epuap-pomoc@cpi.gov.pl

tatystyki

llos¢ nowych kont ePUAP i PZ** (lata)
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245383
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149311 50142
150000 123833
93936
100000 79007 66187
26674

>0000 14692 10682 16734 I I

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015*

H Konta ePUAP  m Profil Zaufany

W okresie styczen —wrzesien 2014, zatozono:
* Konta ePUAP —296 557
e Profil Zaufany — 118 248

* —stan do 16.09.2015
**_0d 09.06.2011

ePUAP 2

llos¢ nowych kont ePUAP i PZ** (miesigce)
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H Konta ePUAP  ® Profil Zaufany

W okresie styczen — wrzesien 2015*, zatozono:

* Konta ePUAP —245 383 (- 51 174)
e Profil Zaufany — 123 833 (+ 5585)




Liczba nowych Profili Zaufanych
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Liczba Profili Zaufanych* - 460 939
Zatozone do 2015 - 337 106 (73%)
Zatozone w 2015 - 123 833 (27%)

*—0d 09.06.2011

Nowe konta zatozone na ePUAP
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Liczba kont ePUAP* -1 104 932
Zatozone do 2015 - 859 009 (78%)
Zatozone w 2015 - 245 383 (22%)

*—o0d 01.05.2008
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Statystyki

Liczba podpiséw za pomoca PZ
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Statystyki ePURAP 2

Przestane dokumenty z podziatem na typ podmiotu
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2nUarA adtny LB

Dziekuje za uwage



