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PROJEKT
,Wdrozenie kompleksowego systemu
obiegu dokumentow w UM Zabrze
W powigzaniu z platformga SEKAP,, -

KSOD - SEKAP



CELE PROJEKTU %

1. Zintegrowanie podsystemow dziedzinowych
z systemem obiegu dokumentow.

2. Zorganizowanie kompleksowego elektronicznego
systemu obiegu dokumentéw w Gminie.

3. Przystgpienie do projektu SEKAP.

4. Budowa spoteczenstwa informacyjnego.



@ Projekt SEKAP  SEKAP

Urzad Miejski w Zabrzu przystgpit do projektu
SEKAP  (System  Elektronicznej  Komunikagji
Administracji Publicznej dla samorzadow gmin
i powiatdw Wojewddztwa Slaskiego) w roku 2009.

Projekt SEKAP jest wspotfinansowany przez Unie
Europejskg ze srodkow Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.



Wdrozenie Zintegrowanego Systemu %
Wspomagania Zarzgdzania Miastem
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Wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Wspomagania Zarzgdzania Miastem

Planowanie budzetu zadaniowego.

Kontrola i automatyczny monitoring wydatkow i dochodow.

Obstuga kas.

Sprawne pozyskiwanie oraz ewidencjonowanie i windykowanie
naleznosci gminnych (w tym podatkowych).

Integracja danych w zakresie podatkow i optat lokalnych.

Obstuga ewidencji ludnosci.

Integracja danych z systemami zewnetrznymi.



o o
Zakonczony proces wdrozenia

w zakresie podsystemow finansowo — ksiegowym oraz
ewidencyjnych pozwolit na przejscie do kolejnego
etapu tzn. integracji z systemem obiegu dokumentow
oraz Front Systemem.
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Organizacja projektu “%%7

Dla sprawnego przygotowania i wdrozenia
projektu ,Wdrozenie kompleksowego
systemu obiegu dokumentow w Gminie
Zabrze w powiazaniu z platforma SEKAP”
Prezydent Miasta Zabrze zarzagdzeniem
powotat strukture organizacyjna dla ktoérej
szczegotowo zostaty okreslone zadania.



Organizacja projektu

ZESPOL
DS. ZARZADZANIA PROJEKTEM

_ [ i |l iip
ZESPOL ZESPOL ZESPOL DS. FINANSOWO-

DS. ZARZADZANIA PROJEKTEM DS. WDROZEN KSIEGOWYCH
— Kierownik Projektu Administrator Systemu: Skarbnik Miasta

Koordynator Wdrozenia

Doradcy Merytoryczni

Gtéwny Ksiegowy

Administrator Projektu

Cztonkowie Zespotu: Dobér
kadr do Zespotu prowadzi¢
bedzie Koordynator

Koord. Merytoryczny wdrozenia w trakcie
tworzenia projektu
techniczno-organizacyjnego
wdrozenia

Koord. Ds. Funduszy
Strukturalnych




Gtowny cel projektu
KSOD - SEKAP

Gtownym celem projektu realizowanego przez Urzad Miejski
w Zabrzu jest udostepnienie wielu ustug publicznych dla
obywateli, przedsiebiorcow poprzez budowe kompleksowego
systemu obiegu dokumentow w oparciu o platforme
elektroniczng SEKAP, ktora umozliwia kontakt z urzedami
administracji publicznej przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni
w tygodniu.

I Dotychczasowy E-Urzad zapewniajgcy obstuge tylko wybranych
spraw za pomocg internetu zostat zastgpiony platforma dziatajaca
w catym wojewodztwie Slgskim |



Zatozenia funkcjonalne ustalone
podczas konsultacji projektu

Wspotpraca z systemami ewidencyjnymi i finansowymi funkcjonujgcymi
w Urzedzie Miejskim.

Typowa funkcjonalnos¢ elektronicznego obiegu dokumentéw wraz
ze zdefiniowanymi przeptywami pracy dla najczesciej realizowanych
procesow wewnetrznych urzedu i jednostek miejskich.

Zapewnienie sprawnej wymiany danych pomiedzy wszystkim
jednostkami miejskimi.

Zapewnienie elektronicznej obstugi klienta urzedu (np. mieszkanca czy
przedsiebiorcy) poprzez udostepnianie ustug publicznych online.



Karty funkcjonalnosci

W celu doprecyzowania szczegotowych wymagan
funkcjonalnych systemu wykraczajagcych poza podstawowq
(typowa) funkcjonalnos¢ projektu przeprowadzono dodatkowa
ankietyzacje za pomocg kart funkcjonalnosci systemu,
W nastepujacym zakresie:

1. Ustug dla obywateli i przedsiebiorcow.

2. Funkcje wspomagajgce prace pracownikow administracji
Publiczne;j.

3. Funkcje do zarzadzania i obstugi finanséw gminy.
4. Funkcje do obstugi spraw kadrowych.

5. Funkcje wspomagajace wymiane informacji z innymi
systemami informatycznymi.



Co ma zapewnia¢ KSOD - SEKAP

Wymuszony obieg dokumentow (workflow).

Definiowanie rodzajéw pism ( szablony) np. faktura, umowa, decyzja adm.
i inne — wymuszanie Scistych regut ich obstugi i obiegu.

Monitorowanie realizacji spraw przez Zwierzchnika (wchodzi bez
przelogowywania na konto pracownika, wybierajac go z listy).

Integracja z pocztg elektroniczng i portalowg — automatyczna rejestracja maili
i faksow.

Integracja z Intranetem.

Wydruk pism z faksymiliami i pieczagtkami nagtiowkowymi.

Komunikacja zewnetrzna - integracja z SEKAP-em.

Zapewniona integracja z podsystemami OTAGO.



Etapy realizacji projektu

Przygotowanie dokumentacji technicznej
/ATBCOM oraz Studium Wykonalnosci we wspdtpracy z Zespotami

Projektowymi.

Dostarczenie i wdrozenie systemu KSOD

Jotago W powigzaniu z Platformg SEKAP.

Zakup sprzetu i oprogramowania systemowego.




Etapy realizacji projektu

Jednostki Miejskie
e Zakup serwera gtdwnego z sprzetem
I oprogramowaniem
e Zakup i wdrozenie systemu KSOD-SEKAP

e Zakup sprzetu komputerowego i oprogramowania
systemowego

Zadania State

e Szkolenia i serwis systemu KSOD-SEKAP
* Promocja Projektu

- G’S\ Rozliczenie PROJEKTU



@ Podmioty objete projektem “%%7

Wszystkie Komorki Organizacyjne Urzedu
Miejskiego

98 Jednostek Miejskich

22 |lokalizacje Miejskiej Biblioteki
Publicznej



Szkolenia z systemu KSOD-SEKAP

W Liczba osob przeszkolonych przez pracownikdow Urzedu

W Liczba osob przeszkolonych przez przedstawicieli firmy Otago

533
423

284

0 o
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Promocja projektu KSOD - SEKAP c,%%,

1. Projekt zostat zaprezentowany na Ogolnopolskiej
Konferencji — ,Elektroniczna administracja — Samorzad
przysztosci”, ktoéra odbyta sie w dniach 18-19.05.2010r.

w Teatrze Nowym w Zabrzu

Elektroniczna
administracja
- samorzad
przysztosci
18.05-19.05.2010 1




2. W lipcu 2010r. odbyto sie spotkanie warsztatowe z przedsiebiorcami w zakresie
obstugi platformy SEKAP w celu prowadzenia elektronicznej korespondenc;ji
z Urzedem.

3. W dniu 14.10.2010r. w Punkcie Obstugi Interesanta w Centrum Handlowym
M1 w Zabrzu, kazdy zainteresowany miat mozliwosc¢, pod okiem specjalistow
ze Slaskiego Centrum Spoteczerstwa Informacyjnego oraz Urzedu Miejskiego
w Zabrzu, zapoznac sie z Systemem Elektronicznej Komunikacji Administracji
Publicznej SEKAP oraz zatozy¢ skrzynke kontaktowg na platformie SEKAP. Dzieki
takiej akcji promocyjnej w ciggu 20 minutowego szkolenia mozna byto
dowiedziel sie jakie korzysci niesie za sobg SEKAP, zatozy¢ skrzynke na
prezentowanej platformie oraz specjalny podpis elektroniczny, umozliwiajgcy
podpisanie dokumentow przesytanych Internetem.

4. W dniu 06.06.2011r. na Politechnice Slaskiej Wydziat Organizaciji i Zarzadzania
w Zabrzu odbyty sie interaktywne warsztaty przyblizajgce podstawowe
umiejetnosci zwigzane z obstugg SEKAP — u, systemu umozliwiajgcego zatatwianie
urzedowych spraw drogg elektroniczng, bez koniecznosci wizyty w Urzedzie.

Na konferencji zostat zaprezentowany rowniez projekt KSOD-SEKAP.



5. W dniach 07-10.06.2011r. odbyty sie spotkania z cztonkami Rad Dzielnic

i Osiedli. W trakcie spotkan zostaty przedstawione istotne informacje dotyczgce
realizowanego projektu pn. ,Wdrozenie Kompleksowego Systemu Obiegu
Dokumentow w Gminie Zabrze w powigzaniu z platformg SEKAP” oraz zostata
pokazana sciezka obiegu elektronicznego dokumentu poprzez platforme SEKAP.
Spotkanie miato charakter warsztatowy, tak ze kazdy uczestnik miat mozliwos¢
zatozenia konta na platformie SEKAP.

Ponadto w dniu 17.06.2011r. w godzinach od 9:00 do 16:00 w sali 100 w
budynku przy ul. Wolnosci 286 cztonkowie Rad Dzielnic i Osiedli mieli mozliwos¢
wyrobienia bezptatnego elektronicznego podpisu niekwalifikowanego CC SEKAP,
dzieki ktéremu moga podpisywaé dokumenty elektroniczne sktadane poprzez
plaftome SEKAP.

6. Warsztaty z mieszkancami (szkolenia z obstugi platformy SEKAP, zatozenie
skrzynki umozliwiajgcej korzystanie z systemu). W celu bezposredniego
dotarcia do mieszkancéw planuje sie zorganizowanie powyzszych spotkan w
Radach Dzielnic i Osiedli.



@ Projekt KSOD — SEKAP (integracja) "%%,

Podsystemy
dziedzinowe

Platforma
SEKAP

System obiegu
dokumentow



Zakres udostepnionych ustug %—%7
w ramach projektu

W ramach projektu KSOD — SEKAP przewidziane jest
udostepnienie 49 ustug z nastepujacego zakresu:

Podatkow — 26 ustug

Dziatalnosci gospodarczej — 14 ustug

Spraw meldunkowych — 9 ustug



@ Formularze elektroniczne %&’%ﬂ

Procz formularzy elektronicznych, ktore zaktadat projekt
udostepniono dodatkowo:

1.Udostepnienie informacji publicznej

2. Podanie (wniosek) z rad dzielnic i osiedli

3.Wydanie zaswiadczenia o wysokosci zalegtosci zbywajgcego
4.\Wydanie zaswiadczenia o wysokosci zobowigzan spadkodawcy
5.Wydanie zaswiadczenia o wysokosci zalegtosci podatkowych
podatnika

6.Wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach lub
stwierdzajace stan zalegtosci



Schemat obiegu spraw w systemie KSOD - SEKAP

Chce ztozy¢ pismo za
pomocay platformy
SEKAP

KSOD

{ Zatozenie sprawy

O
' Formularz po
| zaakceptowaniu zostaje

P
<

N r INFORMACIE o stanie realizacji X
(p

zatozonej sprawy
|
v

Uruchamiam strone Otrzymuje informacje
www.sekap.pl o dostarczeniu

! SEKAP formularza (UPO)

Wybieram , Katalog ustug”

l

Wybieram ,,ustuge”

}

Po zapoznaniu sie

zkarta wybranejustugi WYPELNIAM i WYSYLAM

wybieram odpowiedni elektroniczny formularz
Urzad z listy podmiotow

== ‘\ / zarejestrowany

UM Zabrze




publicznej

System informowania
I wspomagania pracy pracownikow administracji

Informacje o pracownikach
- dostep powszechny

® Dane podstawowe

* Absencja bez oznaczenia
rodzaju,

* Wydane upowaznienia,
petnomocnictwa.

UM Zabrze

Informacje dla pracownika -
dostep osobisty

® Dane podstawowe

* Zblizajgcym sie terminie badan
okresowych

* Terminie szkolenia BHP

« Srodkach trwatych (zapisanych
na osobe)

* Wydanych upowaznieniach,
petnomocnictwach

e Uprawnieniach urlopowych
(urlop wykorzystany, urlop do
wykorzystania).

24



Uzytkownik : KKLIMEK [ Wyjsde ]

Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi [Dane pracownikal]
l% Menu 3; Pracownicy Dane pracownika UM [Dostep publiczny] Biuletyn informadji Czas pracy [Dostep publiczny] Y
Dane pracownika Widok w | [¥] Pracujacy [ Zwolnieni | ﬁ' Odigcz @& Dane osobowe pracownika
Harmonogramy £
ESzukaj = Adresy
I% Stowniki MNazwisko % Dokumenty
Uprawnienia Wydziat
2 Wewnetrzne dane adresowe
l !g !i S Ci I .
SCie Byt uli Poprzednie zaktady pracy
Pokdj Kursy BHP pracownika
Telefon Powiekszenie zdjecia
Zdjede |Typ Mazwisko
=] g KLIMEK
¥
fdowych [Dostep publiczny]

Szczegoly - dane ogdlnodostepne
acownika

Budynek Powstarcéw Slaskich 5-7
Pokdj 317

Telefon 492
Mzl kklimek@um.zabrze.pl

tep publiczny]

Wydzial ZPU
Stanowisko GEOWNY SPECIALISTA KIEH

4) Oswiez
W dniu 2011-11-30
o godzinie 14:46:07
Jest w pracy

Czerwony
. kolor czcionki

- pracownik

zwolniony

Ukryte kolumny 9

(=l 8 ] s




Biuletyn Informacji

Dane pracownika UM [Dost?p publiczny] | Biuletyn informacji . Czas pracy [Dost?p publiczny]  Wynagrodzenia | Mieobecnosd [Dost?p publiczny] ' Urlopy wypoczynkowe | Paczki /[ Wydruki
Kategorie ogloszen Ogloszenia
ofs Dopisz s Dopisz podkategarie # || ok Nowe ogloszenie 4 Popraw ogloszenie 3§ Usun ogloszenie
£
Tytul Opis Obowiazuje od | Chowiazuje do (Tytut Data zapisu Utworzyt
Ogloszenia Ogloszenia 01111404  2011-11-15 Rekrutacia wewnetrzna na stanowisko Podinspektora w Wydziale Podatkéw | Oplat Lokalnych 011-11-04 AKAPSIAK
Rekrutacje wewnetrzne Rekrutage 2011-10-31 2011-11-15  |Rekrutacia wewnetrzna na stanowisko Podinspektora w Wydziele Podatkaw i Oplat Lokalnych 2011-10-31 MGAMCAREK.
[=]|  2011-10-14 2011-11-03  |rekrutacia wewnetrzna na stanowisko Inspektora BK nr ZPU-T, 111,2.4.2011 2011-10-14 ADLBRYCHT
Tresc ogloszenia
Pracownicy UM,
Ogtasza sie rekrutacje wewnetrzng (nr naboru ZPU-1.111.2.4.2011) na stanowisko inspektora
w Biurze Kontroli Urzedu Miejskiego w Zabrzu.
Osoby zainteresowane prosimy o przestanie listu motywacyjnego do dnia 03.11.2011 r.
drogg elekironiczng na adres: sekretariat_zpu@um.zabrze.pl
Ponizej przedstawiam gtdwne obowigzki oraz wymagania:
1. Do gtéwnych obowigzkdw pracownika bedzie nalezato:
» przeprowadzanie kontroli planowanych i doraznych,
» dokumentowanie kontroli i monitorowanie realizacji zalecen pokontrolnych,
1 » przekazywanie dokumentacji do publikacji w BIP oraz jej archiwizacja,
» opracowywanie zawiadomien do Rzecznika Dyscypliny Finansow Publicznych
przy RIO w Katowicach,
» wystepowanie w charakterze swiadka w sprawach karnych toczgcych sie
przeciwko kontrolowanym, ktdrzy dopuscili sie przestepstwa,
» zastepstwo pracownika prowadzacego obstuge sekretarska B,
Zalaczniki do ogloszenia
op Dopisz zatacznik 2 Popraw zatacznik §§ Usun zatacznik
Zalgeznik Mazwa pliku “hﬂa,znh Utworzyt




@ Obstuga spraw kadrowych c%%,

Funkcje do zarzadzania i obstugi spraw kadrowych
ukierunkowane sg w szczegdlnosci na usprawnienie
obiegu dokumentow zwigzanych z:

1. wnioskami urlopowymi,

2. wnioskami o nagrody,

3.harmonogramami czasu pracy



@ Obieg wniosku urlopowego “%%7
KSOD <

Wprowadzenie wniosku

/

KSOD
Akceptacja wniosku
Akceptacja <:| Wyalk

akceptac;ji
Rejestracja wniosku

|:> Brak

akceptac;ji

KADRY

UM Zabrze 28



e

Obecnie w systemie ZZL tworzone s3:
e harmonogramy czasu pracy,
e plany urlopow,
e listy obecnosci,

natomiast nie sg one jeszcze zatwierdzane w systemie KSOD.



Ustugi z zakresu obstugi finansow

Elektroniczny obieg dokumentéw zwigzanych z planowaniem
budzetu.

Elektroniczny obieg sprawozdan budzetowych.

Elektroniczny obieg dokumentow wydatkowych typu faktura.

Elektroniczny obieg umow.

Elektroniczne zatwierdzenie list wyptat.



Obieg dokumentow wydatkowych typu
faktura

KSOD

Wprowadzenie faktury

v

Podsystem dziedzinowy - WYBUD

Rejestracja na podstawie
otrzymanych danych/ uzupetnienie
danych finansowych

Y

KSOD

Sciezka zatwierdzen

UM Zabrze

Sl




llos¢ pism wchodzacych zarejestrowanych w KSOD
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llos¢ pism wychodzacych zarejestrowanych w KSOD
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llos¢ pism wewnetrznych zarejestrowanych w KSOD
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Stan wdrozenia Systemu KSOD w poszczegolnych komorkach
(wg raportu, stan na dzien 15.06.2011 r.)
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e

OSIAGNIETE EFEKTY

Usprawnienie wyszukiwania dokumentow,
Monitoring termindw (Raporty),

Monitorowanie realizacji spraw przez Zwierzchnika
(wchodzi bez przelogowywania na konto pracownika,
wybierajgc go z listy),

Oznaczanie pism wg priorytetow



&

KSOD-SEKAP

KSOD-SEKAP (UM)
2009-2011

KSOD-SEKAP (JM)
2011-2012

e




& =,

KSOD-SEKAP (JM)
2011-2012



e

i Zaangazowane zasoby
1. Zasoby Ludzkie

Dla sprawnego przygotowania i wdrozenia projektu
,Wdrozenie kompleksowego systemu obiegu dokumentow w
Gminie Zabrze w powigzaniu z platformg SEKAP” Prezydent
Miasta Zabrze zarzgdzeniem powotat strukture organizacyjna

dla ktorej szczegotowo zostaty okreslone zadania.



ZESPOL
DS. ZARZADZANIA PROJEKTEM

ZESPOL ZESPOL
DS. ZARZADZANIA PROJEKTEM DS. WDROZEN
Doradcy Merytoryczni
Kierownik Projektu 8 OSéb

Koordynator Wdrozenia Liderzy wdrozenia (osoby
wyznaczone z wydziatow
nadzorujacych jednostki

biorace udziat w projekcie)

Administrator Projektu 14 OSéb

Doradca aplikacji

2 osoby

Administrator Systemu




2. Srodki finansowe

Koszt realizacji projektu KSOD - JM 1763 762,30 zi
KSOD-SEKAP Podzial srodkow . Srodki juz poniesione na Koszt IM
Wiasne Dofinansowanie realizacje projektu

Budowa Kompleksowego
Systemu Obiegu
Dokumentéw w Zabrzu w 440 941,30 zt 1322 821,00 zt 0,00 z 1763 762,30 zt
powiazaniu z platformg
SEKAP - JM

Srodki odzyskane do budzetu miasta:

KSOD-SEKAP (JM) — 1 322 821,00 zt




Przeszkody we wdrozeniu e-administracji

Dopiero od czerwca 2011r. przepisy prawne dopuszczajg stosowanie procz
platnego podpisu kwalifikowanego potwierdzania dokumentow ,,profilem

zaufanym”.

Niestety nie zatatwi si¢ elektronicznie spraw, ktore wymagaja ,,formy

: - R . i e
pisemnej” lub ,,podpisu”, co jak juz napisano nalezy rozumiec
odpowiednio ,,na papierze” 1 ,,0drecznie’” — sg jeszcze przepisy prawne,

ktore wprowadzajg wymog ,,formy pisemnej” lub ,,podpisu”™



PROJEKT
,Elektroniczne Otwarcie
na Spoteczenstwo,,

EOS

H



3!

Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

Dzieki realizacji projektu mieszkaniec Zabrza, przez 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu bedzie miat dostep do poszukiwanych informacji w prostej i przejrzystej
formie oraz na biezgco bedzie informowany o sprawach, ktére zatatwia w Urzedzie.
Realizacja projektu usprawni przeptyw informacji pomiedzy
Urzedem a mieszkancem.

Projekt EOS to projekt sktadajacy sie z 5 podprojektow:

v EOS - System obstugi sms

System obstugi sms wspodtpracujacy z KSOD (informacja o stanie zalatwianej sprawy
— platforma SEKAP)

System informacji miejskiej drogg sms
EOS - Wirtualnego konsultanta
EOS - Wirtualnego Urzedu
EOS - Platforma e-Urzedu przystosowana do telefonéw

komaorkowych
v EQS - System naborow
W chwili obecnej zostat zrealizowany jeden podprojekt tj.:
v EOS - System naborow
v EOS - System obstugi sms wspotpracujacy z KSOD (informacja o stanie zatatwianej sprawy

— platforma SEKAP)

FOS & 2009-2015



Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

EOS - System obs’rugl sms wspotpracujacy

Interfej
e System Teleoudio

Z do obstugi 1_1'5 e
z SMS D8

=
et

System

przetwarzania
Serwer wiadomosci
Partnera
ML Protokal
' komunikacii :
s £ el Ireranii
o SRM
EE ) _ Analiza
e WL W'."E.'gl'h'_“k
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Schemat obiegu spraw w systemie KSOD - SEKAP

Chce ztozy¢ pismo za
pomoca platformy

Do twojej skrzynki
nadeszta nowa
wiadomos$¢é

INFORMACIE o stanie realizacji

/

/ Zatozenie sprawy

|

Formularz po
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Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

EOS - Wirtualnego konsultanta

Polski English Mo-pyccem

Strona glowna
wacz

Ania: Witaj na stronie internetowej SWPS w Warszawie! Mam na imig Ania. i
Czy moge zapytac, jak masz na imig?

Ja: Dzien dobry

Amnia: Witam, mio mi. Czy moge poznac Twoje imie?

Ja: Marcin

Ania: Witam, Marcinie! Chetnie zapoznam Cig z SWPS i jej bogata oferta
dvdaktvczna. Moge opowiedziec Ci o poszczegoin kierunkach jakie
prowadzimy, o migjscu, w ktorym odbywaja sie zajecia a takze pomoc Ci

Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej

w

Uczelnia Aktualnosci Oferta dydaktyczna Rekrutacja Dziatalnosc¢ naukowa Kontakt
poznaj uczelnie aktualnosci z Warszawy studia, kursy, szkolenia sprawdz, jak sie zapisac badania, projekty, wydawnictwa adresy, telefony

Strona gtdwna = Uczelnia

Witamy na stronach SWPS

EOS @ 2009-2015

Uczelnia




Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

EOS - Wirtualny Urzad

i-BIIP - Internetowy Serwis Bytomskie] Infrastruktury Informacji Przestrzennych [kontakt  —bip
| 9 1 E A
L | oL | K £3] | AN \

szukaj: |wa pionu [=] [wybierz odpowiednia opcie  [+]
komorki/wydziaty romwlis W

budynek przy budynek przy ul. Smolenia 35
tomskich 21

Urzad Stanu Cywilnego

ul. Olejniczaka 22 ul. Strzelcow

ook AR
G
- (LR TR e
R LR TR TR TR n.

iy —
=
A
Budynek glowny Wydzial Kultury i Spartu Biuro Promocji Miasta
ul. Parkowa 2 Rynek 26 e R

THETT
Ly

}

logia ISDP: 1SPiK S.A. projekt graficzny: znaki

ww.um.bytom.pl  opracowanie, techi

Urzad Miasta Bytom, ul. Parkowa 2, 4

2009-2015




Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

EOS - Wirtualny Urzad

I-BIIP - Internetowy Serwis Bytomskiej Infrastruktury Informacji Przestrzennych [kontake

szukaj: §wg pracownika 1) |KOJ Piotr ( pok.: 248 P )

Wybierz adpowiednia opcje -
Budyrlw wg piony Eshukwa Urzedu &
xg gg?:t? ] -Dlnstytuqe Pozaurzedowe
wg kancelarii (=] Instytucje zewngtrzne
wg biura
wq rzecznika
wg pelnomocnika
wg urzedu | Pion IT1 zastepcy prezydenta
xg ;wanjizwe\negn stanowiska Pion Prezydents

Wwg spraw

B

amodzielne Stanowisko ds. Nadzor
{w)Samedzielne Stanonisko ds. Chshug
4 @ Samodzielne Stanowisko Plastyk Mie

IS

#]-fu| Wydziat Audytu i Kontrol
Wydziat Promacji i Informacji
[#l-{w] Wydziat Zarzadzania Kryzysonego
] ep

Urzad Stanu Gywil : _JMEP
-[=) 200

: il A
Biuro Prom
Miacks
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budyneh p

m.bytompl  opracawanie, technologia ISDP: 1SPiK S.A. prajekt graficzny: znaki

2009-2015




Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

Zabrze

Seris informacyjny Urzedu Migjskiego

E-rekrutacje Zaloguj sie lub utwoéirz nowe konto

Oferty pracy MNowi uzytkownicy IMarm juz swoje konto

Rejestracja Jeieli nie jestes zarejestrowanym Adres e-mail:

ugytkownikiermn, preejds do formularza
rejestracyjnego i zarejestruj sie. Haslo:

nie parnietase hasta?

Zarejestruj sie Zaloguj sie

2009-2015
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Dziekuje za uwage

SEKRETARZ MIASTA — EWA WEBER
Tel. 032 37 33 432

e-mail: sekretariat zpu@um.zabrze.pl

D
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