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CRM i BIG DATA w SMART CITY



CRM jako miejsce informacji dla 
mieszkańca.
CRM jako miejsce wiedzy o mieszkańcu.
CRM jako miejsce 

wiedzy o potrzebach.



BIG DATA jako system gromadzenia 
informacji

BIG DATA jako metoda analizy danych
BIG DATA jako mechanizm 

prognostyczny



SMART 
CITY

BIG 
DATA

CRM



PLANOWANE OTWARCIE: IV KWARTAŁ 2014



SZCZECIŃSKIE SERCE NOWYCH TECHNOLOGII

Technopark Pomerania
– PRZESTRZEŃ DLA 

ROZWOJU

INWESTYCJA W CENTRUM MIASTA





STOWARZYSZENIE KLASTER ICT POMORZE ZACHODNIE

Stowarzyszenie ponad 60 firm branży informatycznej ze 
Szczecina i Pomorza Zachodniego

❑ Koncentracja regionalnego potencjału firm IT i nowych technologii

❑ Integracja środowiska branżowego – budowanie sieci współpracy i synergii

❑ Wsparcie rozwoju biznesu ICT w regionie 

❑ Pobudzanie innowacyjności i wzrostu ekonomicznego oraz budowanie 
atrakcyjności inwestycyjnej miasta i regionu

❑ Aktywizacja działań w zakresie transferu technologii, rozwoju projektów 
B+R, współpracy między uczelniami oraz sferą biznesu

SPRZĘT I 
OPROGRAMOWANIE

BEZPIECZEŃSTWO 
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PRAWO IT

ZARZĄDZANIE 
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USŁUGI 
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PRODUKCJA I INTEGRACJA APLIKACJI 
BIZNESOWYCH
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DORADZTWO 
BIZNESOWE IT

OUTSOURCING IT

SZKOLENIA, WDROŻENIA , 
SERWIS

GRY 
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I  MULTIMEDIALNE



Dziękuję za uwagę!
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