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Co to jest eAS ?

Projekt „Elektroniczna Platforma Informacji
o Aktach Sprawy – eAS” jest współfinansowany
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Osi Priorytetowej 3 „Społeczeństwo
informacyjne” Regionalnego Programu Operacyjnego
Województwa Podkarpackiego na lata 2007-2013.
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Cele eAS ?

• zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie
elektronicznej platformy, dostępnej poprzez publiczny
Internet, przy pomocy której można śledzić stan
spraw zainicjowanych przez klientów w podmiotach
uczestniczących w projekcie,

• umożliwienie wnioskowania o udostępnienie akt
sprawy zgromadzonych w systemie Elektroniczny
Obieg Dokumentów (EOD) funkcjonującym w
Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim oraz w
jednostkach rządowej administracji zespolonej
województwa podkarpackiego,

• uruchomienie on-line 20 usług publicznych wraz
z formularzami na portalu ePUAP,
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Otoczenie prawne i organizacyjne

• wprowadzenie rozporządzeniem Prezesa Rady 
Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. instrukcji 
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt …
(PUW  w Rzeszowie współuczestniczył w tworzeniu 
ww. aktu prawnego – pilotaż w 2010 r.)

• zmiana ustawy o informatyzacji działalności 
podmiotów realizujących zadania publiczne oraz 
niektórych innych ustaw - ustawa weszła w życie 
11 maja 2014 r.
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• ustawa z dnia 18 września 2001 r. o podpisie 
elektronicznym 
(równoważne traktowanie pod względem skutków 
prawnych dokumentów podpisanych bezpiecznym 
podpisem elektronicznym weryfikowanym przy 
pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu i  
podpisem własnoręcznym (chyba że przepisy odrębne 
stanowią inaczej)

• wdrożenie w PUW i rządowej administracji zespolonej 
systemów Elektronicznego Zarządzana Dokumentacją 
gromadzącą akta sprawy,

Otoczenie prawne i organizacyjne
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Plany elektronicznego udostępnienia 
akt spraw – już w 2012 r.

Ostatecznie wszedł w życie 11 maja 2014 r. (KPA)

Organ administracji publicznej może zapewnić stronie
dostęp on-line do akt sprawy, po identyfikacji strony.

Strona może elektronicznie wykonywać wszystkie
czynności określone w art. 73. § 1 k.p.a. tj. ma prawo
wglądu w akta sprawy, sporządzania z nich notatek, kopii
lub odpisów.

Strona posiada tą możliwość również po
zakończeniu postępowania
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Jednostki podłączone do eAS
1. Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie

a) Wojewódzka Inspekcja Geodezyjna i Kartograficzna w Rzeszowie
2. Wojewódzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Rzeszowie
3. Wojewódzka Inspektorat Weterynarii z siedzibą w Krośnie
4. Kuratorium Oświaty w Rzeszowie
5. Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Rzeszowie
6. Wojewódzki Inspektorat Transportu Drogowego w Rzeszowie
7. Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Rzeszowie
8. Wojewódzki Inspektorat Ochrony Roślin i Nasiennictwa

w Rzeszowie
9. Wojewódzki Inspektorat Jakości Handlowej Artykułów Rolno-

Spożywczych w Rzeszowie
10. Wojewódzki Inspektorat Nadzoru Budowlanego w Rzeszowie
11. Wojewódzki Urząd Ochrony Zabytków z siedzibą w Przemyślu
12. Wojewódzki Inspektorat Farmaceutyczny w Rzeszowie
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Zakres rzeczowy projektu

Rok 2013

– zakup sprzętu do Centrum Przetwarzania Danych
w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie
(serwer 3 szt., serwerowy system operacyjny 6 szt., macierz dyskowa
2 szt., switch FC z okablowaniem 2 szt., oprogramowanie do wirtualizacji
1 szt., system archiwizacji danych 1 szt., klimatyzacja do serwerowni
głównej i zapasowej 2 szt., router BGP 2 szt., przełącznik sieciowy
4 szt., zestaw komputerowy z oprogramowaniem 40 szt.)

– zakup sprzętu dla Partnerów Projektu
(serwer 10 szt., serwerowy system operacyjny 10 szt., router 7 szt.,
zestaw komputerowy z oprogramowaniem 35 szt., urządzenie
wielofunkcyjne ze skanerem 21 szt.)
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Zakres rzeczowy projektu
Rok 2014
– realizacja Platformy eAS
(zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie elektronicznej Platformy eAS,
umożliwiającej sprawdzenie stanu sprawy i wgląd do akt sprawy
zgromadzonych w systemach EOD)

– integracja systemów Elektronicznych Obiegów
Dokumentów z Platformą eAS
(funkcjonujących w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie
oraz w 11 jednostkach rządowej administracji zespolonej województwa
podkarpackiego)

– uruchomienie on-line 20 usług publicznych na portalu
ePUAP

Łączna kwota poniesionych wydatków w 2013 i 2014:
2 377 201,45 PLN (w tym 1 354 713,25  PLN środki z UE)
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Warunki realizacji Projektu

– 26-04-2012 r. złożenie wniosku o dofinansowanie 
realizacji projektu ze środków Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego

– 22-03-2013 r. – podpisanie Porozumienia 
o dofinansowaniu projektu państwowej jednostki 
budżetowej,

– 30.06.2014 r. - zakończenie finansowe realizacji 
Projektu.
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Usługi zrealizowane w ramach eAS

USŁUGI PODKARPACKIEGO URZĘDU 
WOJEWÓDZKIEGO ZGŁOSZONE DO PROJEKTU 

eAS i uruchomione na ePUAP

(13 usług)
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Wydział Polityki Społecznej

• Przyznanie Statusu Zakładu Aktywności Zawodowej

• Przyznanie Statusu Zakładu Pracy Chronionej

• Wpis do rejestru tłumaczy polskiego języka migowego 
(PJM) oraz systemu językowo-migowego (SJM)

• Wpis do rejestru tłumaczy sposobu komunikowania 
się osób głuchoniewidomych (SKOGN)
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Wydział Infrastruktury

• Informacja dotycząca rozpoczęcia kursu 
kwalifikacyjnego kierowców

• Informacja dotycząca zakończenia szkolenia 
okresowego kierowców i wydania świadectwa 
kwalifikacji zawodowej potwierdzającego jego 
ukończenie

• Informacja dotycząca rozpoczęcia szkolenia 
okresowego kierowców

• Przeprowadzenie testu kwalifikacyjnego dla 
kierowców po zakończonym kursie
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Wydział Bezpieczeństwa 
i Zarządzania Kryzysowego

• Zatwierdzenie programu kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy

• Wpis do rejestru jednostek współpracujących
z systemem Państwowe Ratownictwo Medyczne
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Wydział Nieruchomości

• Udzielenie zgody w zakresie zbywania oraz
w zakresie udzielania bonifikat od cen i opłat 
nieruchomości Skarbu Państwa
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Wojewódzka Inspekcja Geodezyjna
i Kartograficzna w Rzeszowie

• Wpis do ewidencji lokalnych systemów informacji o 
terenie

• Wydanie dziennika praktyki zawodowej dla osób 
rozpoczynających praktykę zawodową
w dziedzinie geodezji i kartografii
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Usługi zrealizowane w ramach eAS

USŁUGI ZGŁOSZONE PRZEZ 
PARTNERÓW PROJEKTU eAS 

i uruchomione na ePUAP
(7 usług)



Paweł Jaworski

Informatyk Wojewódzki

Podkarpacki Urząd Wojewódzki

w Rzeszowie 18

WOJEWÓDZKA STACJA SANITARNO-
EPIDEMIOLOGICZNA W RZESZOWIE 

• Uzgodnienie odstąpienia od przeprowadzenia 
strategicznej oceny oddziaływania na środowisko 
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KURATORIUM OŚWIATY RZESZOWIE

• Wydanie opinii w zakresie spełnienia wymagań 
niezbędnych do nadania uprawnień szkoły publicznej

• Zgoda na zatrudnienie nauczyciela, który nie posiada 
wymaganych kwalifikacji lub osoby niebędącej 
nauczycielem do prowadzenia określonego typu zajęć
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WOJEWÓDZKI INSPEKTORAT 
INSPEKCJI HANDLOWEJ 

W RZESZOWIE

• Wszczęcie procedury mediacji 
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WOJEWÓDZKI INSPEKTORAT 
OCHRONY ŚRODOWISKA 

W RZESZOWIE

• Uzyskanie informacji o środowisku i jego ochronie 
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WOJEWÓDZKI INSPEKTORAT 
OCHRONY ROŚLIN

I NASIENNICTWA W RZESZOWIE

• Wpis do rejestru przedsiębiorców
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WOJEWÓDZKI URZĄD OCHRONY 
ZABYTKÓW

Z SIEDZIBĄ W PRZEMYŚLU

• Wydanie zaświadczenia stwierdzającego dochowanie 
obowiązku w zakresie utrzymania i konserwacji 
obiektu wpisanego do rejestru zabytków 
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USŁUGI NA ePUAP
PUW w Rzeszowie

Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie posiada 
aktualnie na elektronicznej platformie usług 

administracji publicznej (ePUAP) 27 usług, w tym 
13 usług zgłoszonych w ramach projektu eAS.
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LICZBA USŁUG ZAMIESZCZONYCH NA ePUAP 
PRZEZ POSZCZEGÓLNE URZĘDY WOJEWÓDZKIE 

1. PODKARPACKI URZĄD WOJEWÓDZKI 27 usług

2. WIELKOPOLSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 21 usług

3. POMORSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 20 usług

4. LUBUSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 19 usług

5. MAŁOPOLSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 18 usług

6. ŁÓDZKI URZĄD WOJEWÓDZKI 17 usług

7. LUBELSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 16 usług

8. MAZOWIECKI URZĄD WOJEWÓDZKI 16 usług

9. ŚLĄSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 16 usług

10. ŚWIĘTOKRZYSKI URZĄD WOJEWODZKI 16 usług 

11. DOLNOŚLĄSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 15 usług 

12. WARMIŃSKO-MAZURSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 14 usług

13. OPOLSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 12 usług

14. PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI 11 usług 

15. ZACHODNIOPOMORSKI URZĄD WOJEWODZKI 9 usług 

16. KUJAWSKO-POMORSKI URZĄD WOJEWÓDZKI 6 usług 

STAN NA 6 MAJA 2014 R
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Schemat przepływu danych w eAS
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https://eas.uw.gov.pl/

1/13
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Sprawdzenie stanu sprawy bez logowania

2/13

Wskazać 
Podmiot oraz 

pełny nr 
sprawy lub 
pisma lub 

identyfikator 
pisma ePUAP, 
a także adres 

e-mail
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Potwierdzenie na konto e-mail

3/13
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https://eas.uw.gov.pl/

4/13

Logowanie do eAS
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Logowanie za pomocą ePUAP

5/13
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Zalogowany klient na Platformę eAS

6/13
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Sprawdzanie stanu sprawy (po identyfikatorze 
pisma ePUAP) po zalogowaniu

7/13

Wskazać Podmiot oraz pełny nr sprawy lub 
pisma lub identyfikator pisma ePUAP
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Wyszukanie moich spraw

8/13

Wskazać Podmiot i ewentualnie inne 
parametry pisma (zostanie wyszukane 

pismo po PESEL-u użytkownika)
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Wyszukanie moich spraw

9/13

Zadanie aktywne – oczekuje na wynik
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Wynik wyszukania moich spraw

10/13

Zostały wyszukane dwie sprawy
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https://eas.uw.gov.pl/

11/13

Prezentacja 
wyników
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https://eas.uw.gov.pl/

12/13

Jeżeli 
użytkownik 
jest stroną 

i jest 
włączony 

automat lub 
wcześniej 

miał 
udostępnione 
akta sprawy 
będzie miał 

wgląd w akta 
sprawy   
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Decyzja pracownika

13/13
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Kilka liczb

Rozwój Systemu Elektronicznego Zarządzania 
Dokumentacją 

w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim 

w Rzeszowie



Paweł Jaworski

Informatyk Wojewódzki

Podkarpacki Urząd Wojewódzki

w Rzeszowie 41

39,34% SPRAW ZAŁATWIANYCH W 
SYSTEMIE EZD – 2014 R.

ILOŚĆ SPRAW W 

SYSTEMIE EZD; 

39,34%

ILOŚĆ SPRAW W 

SYSTEMIE 

TRADYCYJNYM; 

60,66%
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ANALIZA PORÓWNAWCZA
2011 R. – 01.06.2014 R.
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ILOŚĆ SPRAW W SYSTEMIE EZD
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EZD POZWALA NA REALNE 
OSZCZĘDNOŚCI

2012 R.

2013 R.

02.10.2014 R.
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Dziękuję za uwagę

Paweł Jaworski
Informatyk Wojewódzki

Wydział Organizacyjno - Administracyjny
Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie

ul. Grunwaldzka 15
35-959 Rzeszów

tel. (17) 867 19 25 fax (17) 867 19 66
informatyk@rzeszow.uw.gov.pl


