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REKORD SI spółka z o.o.
Bielsko-Biała

• Została założona w 1989 roku i od 
samego początku zajmuje się budową 
zintegrowanych systemów 
wspomagających zarządzanie.

• Obecnie firma produkuje dwa flagowe 
systemy informatyczne:

RATUSZ – oprogramowanie dla
urzędów
Rekord.ERP – oprogramowanie dla 
przedsiębiorstw

więcej informacji: www.REKORD.com.pl

Siedziba Klubu:

Janusz Szymura

Prezes Zarządu 

REKORD SI Sp. z o.o.



BTS REKORD Bielsko Biała
• Mistrz Polski w Futsalu w sezonie 2013/2014

• Uczestnik Ligi Mistrzów w sezonie 2014/2015

• Zdobywca Pucharu Polski w Futsalu w sezonie 2012/2013



• Rozszerzenie współpracy firm REKORD SI i ATS Systemy Informatyczne 

Szczecin poprzez utworzenie nowej spółki REKORD Pomorze z dniem 

18.10.2013 r.

• Serwis oprogramowania dla przedsiębiorstw produkcyjnych oraz 

administracji publicznej w oparciu o dotychczasowych klientów ATS SI

• Sprzedaż produktów REKORD do nowych klientów z obszaru 

północnej Polski

• Siedziba w Szczecinie oraz biuro w Gdańsku

• Rozpoczęcie działalności 1 stycznia 2014 r.

REKORD Pomorze Spółka z o.o.

Partnerzy Klubu:



• Specjalizacja - wdrożenia dla administracji samorządowych

REKORD Kraków

Partnerzy Klubu:
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Drużyna (1-4-3-3)



NASZ BRAMKARZ - DOŚWIADCZENIE



NASZ BRAMKARZ - DOŚWIADCZENIE

• Liczne referencje z jednostek administracji

samorządowej …

• Ćwierć wieku doświadczenia w tworzeniu

oprogramowania dla administracji publicznej …



System uwzględnia oczekiwania ponad 
200 urzędów na terenie całej Polski ... 

... m.in.: 

Urzędy Gminy:
w Brennej, Brzeszczach, Brzeźnicy, Buczkowicach, Budzowie, Chełmie
Śląskim, Chybiu, Czerwonaku, Dębowcu, Goleszowie, Hażlachu, Czerwionce-
Leszczyny, Istebnej, Jasienicy, Jaworzu, Jeleśni, Kętach, Kobierzycach,
Koszarawie, Kozach, Krzyżanowicach, Lanckoronie, Lipowej, Łodygowicach,
Marklowicach, Mszanie, Ornontowicach, Osieku, Oświęcimiu, Pawłowicach,
Polance Wielkiej, Porąbce, Przeciszowie, Radziechowy-Wieprz, Rajczy,
Rudniku, Sitkówce-Nowinach, Spytkowicach, Stryszawie, Suszcu,
Świerklańcu, Świerklanach, Tomicach, Ujsołach, Węgierskiej Górce,
Wieprzu, Wilamowicach, Wilkowicach, Zawoi, Zbrosławicach,
Zebrzydowicach, Zembrzycach.

Urzędy Miast:
Bytom, Bielsko-Biała, Bieruń, Chorzów, Chrzanów, Ciechanów, Czechowice-
Dziedzice, Czeladź, Dąbrowa Górnicza, Działdowo, Jastrzębie Zdrój,
Jaworzno, Gryfino, Gorlice, Imielin, Katowice, Kórnik, Libiąż, Lędziny,
Lubliniec, Nowy Targ, Orzesze, Oświęcim, Płock, Prudnik, Pszów, Radlin,
Rybnik, Skoczów, Sosnowiec, Sułkowice, Strumień, Szczyrk, Świdnik,
Świnoujście, Tarnobrzeg, Trzebiatów, Trzebinia, Tychy, Ustroń, Wałbrzych,
Wieliczka, Wodzisław Śląski, Zamość, Zator, Żory, Żywiec.

Urzędy Marszałkowskie
Województwa Śląskiego,
Województwa Zachodniopomorskiego.

Starostwa Powiatowe:
w Bielsku-Białej, Będzinie, Bieruniu, Cieszynie, Lublińcu, Mikołowie,
Ostrołęce, Oświęcimiu, Pszczynie, Raciborzu, Radomiu, Rybniku,
Wadowicach, Wodzisławiu Śląskim, Zawierciu, Żywcu.



NASZ BRAMKARZ - DOŚWIADCZENIE

• Liczne referencje z jednostek administracji

samorządowej …

• Ponad 40 projektów zrealizowanych dzięki

dofinansowaniu ze środków Unii Europejskiej …

• Ćwierć wieku doświadczenia w tworzeniu

oprogramowania dla administracji publicznej …



Regionalne Programy Operacyjne (RPO):

Urząd Gminy UJSOŁY;

Urząd Gminy CZERNICHÓW;

Urząd Gminy LIPOWA;

Urząd Gminy WILKOWICE;

Urząd Gminy RADZIECHOWY-WIEPRZ;

Urząd Gminy KOZY;

Urząd Gminy ŚWINNA;

Urząd Gminy WILAMOWICE;

Urząd Gminy WĘGIERSKA-GÓRKA;

Urząd Gminy PORĄBKA;

Urząd Miasta RADLIN;

Urząd Gminy RAJCZA;

Urząd Gminy MILÓWKA;

Urząd Gminy GILOWICE;

Urząd Gminy i Miasta CZERWIONKA 

– LESZCZYNY;

Urząd Gminy MILÓWKA;

Urząd Gminy GILOWICE;

Urząd Miasta CZECHOWICE-DZIEDZICE;

Urząd Gminy JASIENICA;

Starostwo ŻYWIEC;

Urząd Miasta CHORZÓW;

Urząd Miasta TOSZEK;

Urząd Miasta WISŁA;

-----------------------------------------------

Urząd Gminy BOLESŁAW;

Urząd Gminy SZCZUROWA;

Urząd Miasta OŚWIĘCIM;

Urząd Miasta ZATOR;

Urząd Miasta CIECHANÓW;

Urząd Miasta TARNOBRZEG;

Urząd Gminy KĘTY;

Urząd Miasta RABKA ZDRÓJ;

Urząd Gminy OSIEK;

Urząd Gminy ZAWOJA;

Urząd Gminy CZORSZTYN;

Kapitał Ludzki - 5.2.1:

Urząd Miasta RADLIN;

Urząd Miasta CZECHOWICE-DZIEDZICE;

Urząd Gminy ISTEBNA;

-----------------------------------------------

Urząd Gminy GORLCE;

Urząd Miasta SKAŁA;

Urząd Gminy TOMICE;

Urząd Gminy LANCKORONA;

Urząd Gminy KROŚCIENKO;

eUrząd – realizacja projektów dofinansowanych ze środków zewnętrznych  

... realizacja w ramach Regionalnych Programów Operacyjnych na lata 2007-2013 oraz funduszy MAC ...



NASZ BRAMKARZ - DOŚWIADCZENIE

• Liczne referencje z jednostek administracji

samorządowej …

• Ponad 40 projektów zrealizowanych dzięki

dofinansowaniu ze środków Unii Europejskiej …

• Ciągły rozwój i nieustanne poszukiwanie nowych

rozwiązań w ścisłej współpracy z użytkownikami

systemu …

• Ćwierć wieku doświadczenia w tworzeniu

oprogramowania dla administracji publicznej …



System uwzględnia oczekiwania ponad 
200 urzędów na terenie całej Polski ... 

... firma REKORD jest wrażliwa na indywidualne potrzeby
swoich klientów, starając się aby dostarczone oprogramowanie
przynosiło jak najwięcej korzyści pracownikom gminy jak i jej
mieszkańcom. Dlatego pomysły płynące od klientów
traktujemy jak inspirację do rozwoju a sam użytkownik staje się
współautorem oferowanych rozwiązań ...

Klient najtańszym projektantem
systemów!



Drużyna (1-4-3-3)



FORMACJA OBRONY- SYSTEMY DZIEDZINOWE



FORMACJA OBRONY- SYSTEMY DZIEDZINOWE

• Pakiet modułów podatkowych

• Pakiet modułów księgowości budżetowej

• Pakiet modułów kadrowo-płacowych

• Pakiet modułów dochodów niepodatkowych



Kompleksowa obsługa całego urzędu... 

... system RATUSZ wspiera wszystkie najważniejsze obszary
działalności gminy i jej jednostek organizacyjnych.

FINANSE

ZASOBY
LUDZKIE

SYSTEMY
ANALITYCZNE

BUDŻET

EWIDENCYJNE
SYSTEMY

DOCHODY
NIEPODATKOWE

PODATKI
LOKALNE

ODPADY 
KOMUNALNE



Medal Europejski przyznany firmie za program Odpady Komunalne



Medal Europejski przyznany firmie za program Odpady Komunalne



Efekt zastosowania systemu RATUSZ 
Sprawozdanie o dochodach Rb-27S - powstaje automatycznie na podstawie zapisów księgowych 

Dokumenty
PK5

Dokumenty
WB7 RK7

Dok
S09

Dok
S10

Dok
S12

Dok
S12

Dok
S13



Zastosowanie kodów kreskowych w systemach dochodowych



Zastosowanie elektronicznych płatności masowych:
nr konta wirtualnego:

79 10500099 5158 040100006002





Wpłatomaty

Baza Danych

Urząd

Wpłatomat



Wpłatomaty

Baza Danych

Urząd

Wpłatomat



• Prezentacja wizualna warstw mapy:
- Działki
- Budynki
- Działki występujące w systemach podatkowych (Posesja – POS, Firmy – JGU)
- Inne

• Zaznaczenie i wyświetlenie inf. podstawowych o obiekcie przestrzennym

POS JGU

Ratusz GIS



Portal pracowniczy eHR



Drużyna (1-4-3-3)



FORMACJA POMOCY- SYSTEMY EWIDENCYJNE



FORMACJA POMOCY- SYSTEMY EWIDENCYJNE

• System obiegu dokumentów eDokument

• Koncesje alkoholowe

• Ewidencja mienia gminy

• Ewidencja licencji transportu drogowego

• Zezwolenia

• Dodatek energetyczny

• Dodatki mieszkaniowe



eDokument2



Kartoteka spraw



Widok kalendarza spraw



Szczegółowe analizy, raporty i wydruki



Zarządzanie 
dokumentami
firmy trzeciej 

korespondencja 
wychodząca

Integracja systemów dziedzinowych Ratusz z zarządzaniem 
dokumentami firmy trzeciej

korespondencja 
przychodząca

Baza z 
plikami 

Baza 
z 

kartotekami 

Usługa 
uDokumenty

Repozytorium 

dokumentowe

U
s
łu

g
a

 U
Z

D
Z

Systemy dziedzinowe
Ratusz

edokument2
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FORMACJA  ATAKU - SYSTEMY ANALITYCZNE oraz…



FORMACJA  ATAKU - SYSTEMY ANALITYCZNE oraz…

Portal analityczny LIDER2



System analityczny, który wspomaga sprawowanie 

kontroli zarządczej

System Lider kompleksowo wspiera

zarządzanie gminą, gromadząc i przetwarzając

informacje z systemów Rekordu oraz systemów

zewnętrznych. Lider2 daje szybki i łatwy wgląd

w dane z całego obszaru działalności

organizacji. Kluczowe wskaźniki są

prezentowane na pulpitach menadżerskich w

czasie rzeczywistym, a wielowymiarowe

analizy, w tym wizualizacje na mapach,

przedstawiają wyczerpujący obraz instytucji.



Rozbudowane możliwości analityczne



Rozbudowane możliwości analityczne



Rozbudowane możliwości analityczne



Dostęp do systemu Lider2 zawsze i z każdego miejsca…



FORMACJA  ATAKU - SYSTEMY ANALITYCZNE oraz…

Portal analityczny LIDER

Portal usług publicznych eUrząd



t

Finanse  
i Budżet

Zarządzanie 
dokumentami

Zarządzanie 
zasobami ludzkimi

Gospodarka 
odpadami 

komunalnymi

Zarządzanie 
mieniem gminy

Podatki

RATUSZ

Elektroniczne usługi publiczne



eURZĄD – elektroniczne usługi publiczne



Elektroniczne formularze w portalu eUrząd



Elektroniczne formularze w portalu eUrząd



Elektroniczne formularze w portalu eUrząd



BANK

Wybór zobowiązań do 
zapłacenia

eUrząd - płatności elektroniczne



eURZĄD – płatności elektroniczne



FORMACJA  ATAKU - SYSTEMY ANALITYCZNE oraz…

Portal analityczny LIDER

Portal usług publicznych eUrząd

Nasz Klient





Ławka rezerwowych

• SPK – System Powiadamiania Klienta



ALERT

Wiadomość
-urzędnik

sms

e-mail

…inne

RATUSZ

Obce 
systemy

System informatyczny
w Urzędzie

System powiadamiania klienta



ALERT

Wiadomość
-urzędnik

sms

e-mail

…inne

RATUSZ

Obce 
systemy

System informatyczny
w Urzędzie

System powiadamiania klienta



Ławka rezerwowych

• SPK – System Powiadamiania Klienta



Ławka rezerwowych

• SPK – System Powiadamiania Klienta

• Portal finansowo - budżetowy



Jednostki OrganizacyjneUrząd

eDOKUMENT

FINANSE JO

BUDŻET

FINANSE PRZELEWY

PORTAL SPRAWOZDAWCZY

eDOKUMENT

SPRAWOZDANIA

SPRAWOZDANIA

RIO

1.   Budżet jednostki
2. Harmonogram płatności
3. Wnioski o zmianę w planie
4. Sprawozdawczość

Portal finansowo - budżetowy



Portal finansowo - budżetowy



Ławka rezerwowych

• SPK – System Powiadamiania Klienta

• Portal finansowo – budżetowy

• Portal dla firm wywozowych



Portal komunikacyjny dla firm wywozowych

ODPADY KOMUNALNE
ewidencje i deklaracje

Portal dla 
firm

wywozowych

SPRAWOZDANIA

System firmy
Wywozowej

XML DOC

CSV

ePUAP

XML

1. Wymiana plików w tym plików generowanych z systemów dziedzinowych

2. Udostępnianie dedykowanych informacji w formie analiz i zestawień

3. Sprawozdania



Portal komunikacyjny dla firm wywozowych



Portal komunikacyjny dla firm wywozowych



Ławka rezerwowych

• SPK – System Powiadamiania Klienta

• Portal finansowo – budżetowy

• Portal dla firm wywozowych

Menager drużyny

• Alert









Ławka rezerwowych

• SPK – System Powiadamiania Klienta

• Portal finansowo – budżetowy

• Portal dla firm wywozowych

Kierownik drużyny

• Alert



Plan dzisiejszego spotkania

• Klub Rekord

• Drużyna RATUSZ

•Taktyka
• Ciekawszy mecz

• Podsumowanie



Taktyka

• Fair play



... nagrody i wyróżnienia ... 

... Wdrażanie zintegrowanych systemów informatycznych, nie jest prostym procesem i wymaga wiedzy oraz zaangażowania z
obu stron. Dlatego firma szczególną uwagę zwraca na partnerstwo w biznesie. Corocznie podajemy się ocenie w ramach
konkursu „Przedsiębiorstwo Fair Play” i jesteśmy jedyną firmą informatyczną, która trzykrotnie została wyróżniona Główną
Nagrodą ...



Taktyka

• Fair play

• Skuteczna metodyka wdrożenia



Projekty zewnętrzne opierają się najczęściej o metodykę:

Ponad 20 pracowników posiada certyfikat 

PRINCE2 w tym również na poziomie Practitioner

Działalność firmy opiera się także o :

System Zarządzania Jakością certyfikowany i zgodny z 

wymogami normy ISO 9001:2000

System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 

certyfikowany i zgodny z wymogami normy ISO 27001:2005



Taktyka

• Fair play

• Skuteczna metodyka wdrożenia

• Akademia Rekord



Akademia Rekord...



Taktyka

• Fair play

• Skuteczna metodyka wdrożenia

• Akademia Rekord

• Wizyty referencyjne



Taktyka

• Fair play

• Skuteczna metodyka wdrożenia

• Akademia Rekord

• Wizyty referencyjne

• Społeczna odpowiedzialność biznesu



... ½-gą zysków firma przeznacza

na działalność pro-społeczną ... 



Społeczna odpowiedzialność biznesu (CSR) 
... REKORD Systemy Informatyczne Sp. z o.o

sponsorem Beskidzkiego Towarzystwa Sportowego ... 



Plan dzisiejszego spotkania

• Klub Rekord

• Drużyna RATUSZ

• Taktyka

•Ciekawszy mecz
• Podsumowanie



Urząd Miasta RADLIN

Nazwa projektu:

Elektroniczny System Wspomagania Zarządzania w 
Urzędzie Miasta Radlin i Jednostkach Podległych

ZOBACZMY SKRÓT MECZU…



Plan dzisiejszego spotkania

• Klub Rekord

• Drużyna RATUSZ

• Taktyka

• Ciekawszy mecz

•Podsumowanie





Wojciech Kinczel
Specjalista ds. handlowych - Rekord Pomorze

tel. 608 575 574
e-mail: wkinczel@rekord.com.pl

Dziękuję za uwagę


